Blickpunkte

Das Besondere des Tages

Psychologisches zur
Wirkungswelt des Radios’

/ « Als ich die Anktndigungen zu diesem
Medienforum las, hatte ich zunichst den
Eindruck, das sei ein Prospekt fiir eine tech-
nische Messe. Da klang es Dual, Digital,
Plural. Aber das Wort, das mit Allc beginnt,
der Alltag, das fehlte - der Alltag der Men-
schen, der Alltag ihrer Zukunft. Auch in der
Zukunft dirfte weniger wichtig sein, ob wir
500 Sender haben, wie der technische Fort-
schritt weitergeht, ob es zu interaktivem
Fernsehen kommt, sondern: Die Zukunft
wird davon bestimmt sein, dall Medien
menschliche Medien sind, Medien fiir den
Menschen.

Medien haben zu tun mit einer seelischen
Wirkungswelt. Wirkungswelt weist darauf
hin, daB hier nicht von Wirkung gesprochen
wird, als sei das eine kausale Verkettung
von Ursache und Folge. Es handelt sich
vielmehr um ein Wirkungs-Gefiige, mit vie-
len Dimensionen und Drehpunkten, in des-
sen Bewegung sich Seelisches seine Wirk-
lichkeit produziert.

Eine Wirkungswelt produzieren, das be-
deutet; Herstellen von Lebenshewegungen
als Inhalt des Seelischen - Aufbruch, Ver-
wirrung, Einordnung, Verlassen, Siegen,
Durchhalten. Das sind Wirkungsqualitéten,
die fiir eine Medienwirkung wichtig sind;
viel wichtiger als Digitalisierung, Vernet-
zung, Kommunikation von Sender und
Empfanger. (Hier ist 'Erlebnis« oder »Verant-
wortunge nur ein hilfloses Stichwort fiir die
Probleme, die eine solche seelische Wir-
kungswelt mit sich bringt.)

In den Wirkungsqualititen von Zunei-
gung, Abwendung, Erregung, Steigerung,
Vernichtung, Zusammenfinden haben wir
seelische Produktionen vor uns. Es sind

Qualititen eines Tuns und Leidens seeli-
scher Werke oder Unternehmungen. Denn
was die Medien in Bewegung bringen als
Herausforderung, Gegenwirkung, Abwehr,
Weiterbildung, das ist kein zufilliges Ge-
menge. Das fiigt sich vielmehr in die Muster
und Bilder von ganzen Unternehmungen
oder Werken, wie sie das Fernsehen heute
abend spiegelt: Teufelskinder, Flammender
Sommer, Doppelleben eines Arztes. Das
Seelische ist ein genauso ausgedehnter Fa-
brikationsbetrieb wie die Industrieanlagen,
die uns anschaulich vor Augen sind. Das
gilt fiir unser gesellschaftliches Produkti-
ons-System {iberhaupt wie auch fiir die Un-
ternehmungen der einzelnen Menschen.

Und mit diesen Wirkungswelten sind die
Medien vor allem befaBt. Sie sind ver-
wickelt in die Dramatik des Alltags, die sich
aus diesem Seelenbetrieb entwickelt - mit
den »dramatischen: Gestalten, in denen wir
versuchen, mit der Wirklichkeit zu Rande zu
kommen. (Von da aus 1dBt sich auch die
These iibersetzen, daff das Medium die Bot-
schaft ist: Es geht nie um »abstrakte« Inhal-
te, sondern immer um die besondere Dra-
matik unserer Werke.)

Das ist auch der Kern einer Massenpsy-
chologie der Medien. Was durch die Medi-
en in Bewegung gebracht wird, das sind all-
gemeine Muster seelischer Unternehmun-
gen, auf die sich eine Vielzahl von Men-
schen einzulassen bereit ist. Die Wirkungs-
welt des Radios zentriert sich um solche
Grund-Muster: um Programme oder Bilder
des Seelen-Betriehs. Wer die Dramatik die-
ser Werke durch seine besonderen Angebo-
te in Gang bringt, der gewinnt seine Hérer
jetzt und auch in Zukunft. [Dramatische



Werke:, die Zuhorer und Zuschauer mit-
reifien, das ist etwas anderes als das An-
sprechen von »Emotionen: oder »Triebent.
Das sind nur Substanzialisierungen von
yWirkungeni).

Der seelische Betrieb ist eine Produktion,
die auf Dramen wartet, auf Opern, auf Bil-
der, die versprechen, die Wirklichkeit des ei-
genen Lebens und des Lebens der Mitmen-
schen zu verwandeln. Die Psychologie hat
zur Wirkungswelt des Radios etwas Wichti-
ges beizutragen: Sie analysiert die Wirkung
dieser dramatischen Inhalte seelischer Un-
ternehmungen. Das wire ein Thema fiir den
néchsten Medienkongref.

Aber im Alltag ist es mit einer allgemei-
nen Morphologie seelischer Unternehmun-
gen nicht getan. Der seelische Betrieb war-
tet immer auf das Besondere, das Ereignis
des Tages - auf das, was uns heute zufallt.
Im Zusammenspiel zwischen den (allgemei-
nen) Grund-Verhilinissen des ganzen Pro-
duktions-Systems und der Vielfalt unserer
besonderen Unternehmungen bildet sich je-
weils das Besondere dieses Tages aus. Die
Muster brauchen stets das Besondere als
Belebung.

Es bildet sich aus in einem umfassenden
Verstehens- und BehandlungsprozeB der
Wirklichkeit. Wir suchen in den besonderen
Unternehmungen unseres Alltags nach
ihrem Sinn fiir das Ganze — und umgekehrt!
Wir suchen das Besondere zusammenzu-
bringen mit Grund-Mustern von Produkti-
ons-Verhiltnissen im GroBen und Ganzen.
Nur wenn es uns gelingt, das Kleine und das
Grofle »zusammenzukriegeny, spiiren wir,
dafB es weitergeht, daf} etwas herauskommt,
daB unser Leben Dramatik und Wirkung hat.

Damit ist eine wichtige Aufgabe des Ra-
dios umrissen. Es ist ausgerichtet auf ein
Verstehen dieser Wirkungswelt. Seine yMo-
bilitate wird bewegt durch deren Probleme,
ihre Bilder, ihre Muster hier und heute und
nicht zuletzt durch die Frage, wie das Klei-
ne und das GroBe jeweils »zusammenzu-

kriegen« sei. Damit sind wir einen Schritt
weitergekommen - iiber die nur techni-
schen Aspekte des Mediums hinaus. Nun
kénnen wir uns auch die Frage stellen, was
Freup gemeint hat, als er feststellte, Psy-
cho-Analyse sei eine Wirkung »bloB durch
Wortes.

Wenn wir an die ausgedehnten seelischen
Unternehmungen denken, dann wird von
vornherein deutlich, dafl Worte immer mehr
sind, als bloB Worter. Unsere Produktionen
rufen Worte auf. Sie sind Markierungen und
Feststellungen, die uns Halt geben in der
vieldimensionalen und flieBenden Wirk-
lichkeit seelischer Unternechmungen. Mit
Worten und Klangen tasten wir die unbewuBt
wirkenden seelischen Organisationsprozesse
- und ihre Dramatik - ab, um Schaltknopfe,
Regulationen, Anlasser, Wichtiges und Neben-
séchliches herauszufinden. In der Beschrei-
bung durch Worte werden die seelischen
Unternehmungen faBbar - so wie die Lieder
im Horfunk in Worten zusammenfassen,
was unsere alltdglichen Wirkungseinheiten
bewegt, was wir in ihnen an Aufregungen
verspiiren, was uns in Verwirrungen oder an
ein Ende gelangen laft, womit wir uns ab-
finden miissen.

(Das alles smachen: die Worte nicht, aber
sie machen es als Qualitdten unserer Wir-
kungswelt kenntlich - und nur dadurch ha-
ben wir diese in besonderer Weise, Im Me-
dium der Sprache und der Kldnge eréffnen
wir ein Gesprich mit der Wirkungswelt; es
ist eine Welt im Werden.)

Das ist nicht einlinig. Worte vereinheitli-
chen, und sie vervielfiltigen. Je nachdem,
in welcher Kultur wir unser Leben gestalten,
bringen die Worte einen verschiedenen
Sinn mit sich. Fiir unser Produktions-Sy-
stem am Ende des 20. Jahrhunderts ist cha-
rakteristisch, daB wir mit unseren Worten
eine Vielzahl widerspriichlicher Lebenshil-
der aufrufen.

Unsere Kultur stellt uns gleichsam in ein
1Chaos« ohne gemeinsame Zentrierung. Hier
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férdern die Worte Unruhe, Ablenkungen,
Nicht-dabei-Bleiben als Wirkungsqualita-
ten. Sie formieren sich zu einer hypochon-
drischen Wirkungswelt, zu einer Klagewelt,
zu einer Welt von Uberempfindsamen und
Beleidigten. In unserer Auskuppel-Kultur ist
die Verbindung zwischen dem Produktions-
Ganzen und unseren besonderen Unterneh-
mungen zerrissen.

Aber die Verbindung ist nicht zerstort -
ist nicht zerstirbar. Es gibt Betriebsstérun-
gen immer nur zusammen mit einem Ge-
spiir fiir grundlegende (MaB-)Verhaltnisse
seelischer Produktionen und Unternehmun-
gen. Die sind fir die groBe Wirkungswelt
und unsere privaten Produktionen von dhn-
licher Beschaffenheit - was pabt oder nicht,
was leben 14Bt oder zerstort. (GoeTHeE: Das
Besondere kann sich nur im Allgemeinen
verstehen und umgekehrt; das Besondere
ist nicht das Abweichende.) Im Rahmen die-
ser MaBverhiltnisse wehrt sich der Seelen-
betrieb gegen seinen Zerfall. Unsere seeli-
schen Unternehmungen suchen ein Bild fiir
ihren Gesamt-Zustand, sie wollen verste-
hen, woher etwas kommt, und bestimmen,
wohin es weitergeht.

2. Wie duBert sich die Zerrissenheit un-
serer Wirkungswelt? Dazu miissen wir uns
die Phinomene ansehen — was wirklich in
Bewegung kommt. In empirischen Untersu-
chungen tiber den Umgang der Hérer und
Zuschauer mit Nachrichtensendungen stell-
te sich heraus, daB die Zuhorer quer zu den
Informationen eine personliche Tages-Bi-
lanz zogen. Sie machten sich nicht nur ei-
ne eigene Geschichte aus der Inflation der
Nachrichten zurecht; mehr oder weniger
bewuft suchten sie sich vor allem das Be-
sonderes ihres Tages zu vergegenwartigen.

Genau an diesem Drehpunkt kommt es zu
einer Spaltung: Zu einer Spaltung zwischen
der Uberflutung mit allgemeinen Informa-

tionen und der Bilanz, in der die Menschen
zusammenfassen, was ihre: Unternehmun-
gen gebracht haben; extrem: Fremdiiber-
flutung und Einigelung. Durch die allge-
meine Informationsflut wird die Frage nach
der Verbindung zwischen dem groflen Pro-
duktionssystem und dem :personlichen« Be-
trieb nicht mehr beantwortet.

Es sind im Grunde zwei Dramen, welche
die Horer zusammenbringen wollen - die
Dramatik des personlichen Alltags und die
Dramatik der groflen Welt. Aber gerade das
kénnen sie nicht mehr im Modell eines See-
lenbetriebs zusammenbringen, der in sich
zusammenhangt. Noch nicht einmal 10%
werden durch Informationssendungen iiber
die Nachrichten hinaus angesprochen. Hier
ist aus dem Blick geraten, was die Theolo-
gie zu allen Zeiten versucht hat zusammen-
zubringen: Das kleine und das grofie Ge-
schick, unsere Tagesproduktion und das all-
gemeine Gesetz der Welt, die im Sinn eines
Betriebs irgendwie zusammenstimmen und
die auch irgendwie verstindlich zusam-
menhingen - und dadurch nicht zuletzt ein
einheitliches Handeln erleichtern. Damit
will ich nicht dafiir eintreten, das geistliche
Wort: noch zwei Minuten ldnger auszudeh-
nen (denn es geht nicht darum, alles mit
1Gotte zu erlautern).

Wir leben in einer sdakularisierten Welt,
und die Journalisten sind in gewisser Wei-
se auch die Nachfolger der Theologen ge-
worden. In einer Untersuchung zur Psycho-
logie der Presse sind wir vor vielen Jahren
zu der Formel gekommen, die Journalisten
seien die »ewigen Zweitens. Die Taten an-
derer Menschen gehen den Berichten der
Journalisten notwendig voraus. Das hat
sich fiir manche Journalisten nicht gut an-
gehort, aber es hat doch einen tieferen Sinn.
Die Zuschauer und Zuhorer verstehen gar
nicht alles, was in dieser Wirklichkeit pas-
siert, auf einmal. Sie selbst oder andere
miissen es sich zweimal und dreimal sagen,
erst dann stellt sich allmihlich ein Verste-



hen ein - durch ein Begreifen von zwei oder
drei Seiten her.

Der Seelenbetrieb versteht sich und die
Wirklichkeit nur in zeitlich ausgedehnten
Prozessen der Mitbewegung. Das menschli-
che Verstehen geht hindurch durch grobe
Einordnungen, durch Zweifel, Gegenhewe-
gungen, durch Verwirrungen und Schwebe-
zustinde und kommt erst in diesem Prozef3
zu entschiedenen Einordnungen. Es ist
nicht so, als stehe das »Objektives irgendwo
in der Welt fest herum, und man miiite nur
die Augen aufmachen, um es zu erkennen.
Das Radio greift in diesen Verstehens-Pro-
zeB ein, es spiegelt, riickt ins Bild, 1408t ver-
standlich werden durch Analogien, legt
Konsequenzen und Folgerungen nahe. Hier
zeigt sich, daB auch der Sénger einer der
Ahnen der Journalisten ist; der Sénger wie-
derholt ein Geschehnis in verschiedenen
Versionen und Vergleichen und macht es
dadurch erst greifbar.

Bezogen auf unser Alltagsleben regt der
Horfunk sténdig einen Wechsel an zwischen
Haupt- und Nebensachen, Eigenem und
Fremdem, Konzentrieren und Auflgsen. In
diesen Wendungen und Drehungen kann es
auch gelingen, das Ganze der Produktions-
welt und unsere privaten Unternehmungen
wirklich zusammenzubringen: im Besonde-
ren dieses Tages. Hier zeichnet sich ein
Thema fiir die Lokalsender heute ab. IThre
Chance besteht darin, daB sie die Liicke
schlieBen, die sich zwischen dem Allgemei-
nen und dem Besonderen aufgetan hat -
daB sie das Besondere dieses Tages so zum
Thema machen, daB wir darin die grofie
Wirkungswelt und unsere Alltagsdramatik
wieder zusammenkriegen. Das ist notwen-
dig eine Auswahl, die ein Zentrum setzt.

Denn die Spaltung in unserer Kultur kann
sich direkt fortsetzen in einer journalisti-
schen Aufspaltung. Einerseits wird das Be-
sondere zum Trivialen gemacht; da werden
die lokalen Geschichten von Sex und Crime
wie beim Friseur erzdhlt - Stammtisch-

klatsch. Davon abgetrennt, fallen dann die
grol3en Worte iiber Europa, Menschheitska-
tastrophen, politisch »Brisantest oder iiber
Verantwortung und Unverantwortlichkeit.

Das kann tibergehen in einen journalisti-
schen Kommentar, der sich mit Fachworten
und Spriichen anfillt; das hort sich an wie
eine sikularisierte Sonntagspredigt. Das Be-
sondere wird abgemindert durch ein Ewig-
keitsschema: hier wird nur von »dem« Men-
schen gesprochen. Wir werden iiberrascht
durch das, was alles »dem« Menschen zuge-
schrieben wird. Alle méglichen Regungen
und Gefiihlchen werden zu machtvollen
Kriften und »Vermdogens, auf die wir Riick-
sicht nehmen miissen - die Sensationslust,
das Voyeurtum, der Geist, der Verstand, der
Politikverdrufl,

Wer sich geniert, dieses Ewigkeitsschema
durchzuziehen, kann sich demgegentiber
hinter einem liickenlosen Angebot derletz-
ten Neuigkeitent zu verbergen suchen.
SchlieBlich noch eine beliebte Umgangs-
form mit der Spaltung zwischen dem Be-
sonderen und dem Allgemeinen. Es ist die
Anklage des Besonderen gegen das Allge-
meine: Uberall wird das Unrecht aufge-
sucht, die Willkiir verfolgt, die Benachteili-
gung bekdmpft, die Klage erhoben, das Bo-
se nachgewiesen. Ich glaube, es ist nicht
sinnvoll, dall die Lokalsender im Bereich
dieser journalistischen Spaltungsformen in
eine besondere Konkurrenz untereinander
einsteigen. Fir ein Verstehen ist das unan-
gemessen.

Eine angemessene Auslese stellt das »Be-
sondere des Tages: so heraus, daf der Uber-
gang zwischen den besonderen Problemen
der Menschen in unserem Land und einer
Ansicht von Wirklichkeit iiberhaupt sicht-
bar wird (das Dazwischen). Die Auslese des
Besonderen wendet sich gegen das Neben-
einander von Einzelheiten, das die Auskup-
pel-Kultur mit sich bringt, und gegen die
damit verbundene Hypochondrie. Die Viel-
falt der Lokal-Sender bietet die Chance, hier
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auch verschiedene Ansitze fiir eine Auslese
des Besonderen dieses Tages zu finden.

Ein Psychologe deckt Probleme auf, die
sich mit den Betriebsproblemen des Seeli-
schen verbinden; speziell hier die Probleme,
die sich fiir ein Medium, wie den Rundfunk,
ergeben, wenn er in der seelischen Wir-
kungswelt etwas ausrichten will. Aber ein
Psychologe sollte nicht als ein Erfinder von
Patentrezepten auftreten. Er kann die Lo-
sung der Probleme, die er aufdeckt, nicht
den Leuten aus der Hand nehmen, die nun
einmal in den Medien tatig sind. Daher
kann ich hier auch vor allem auf Stérungs-
stellen hinweisen. Ich kann Fragen aufwer-
fen und eine Richtung andeuten, in der die
Spaltung mit Erfolg tiberwunden werden
konnte.

Die Fragen haben zu tun mit den univer-
salen Lebens-Verhéltnissen, die immer wie-
derkehren - wunbestimmt: und rbestimmit:,
obene und »unten:, Bleibendes und Sich-
Auflosendes. Sie haben zugleich zu tun mit
den geschichtlichen Umwandlungen dieser
Verhiltnisse, mit Bild-Schicksalen. Dabei
lassen sich entschiedene Ansichten von
Wirklichkeit entwickeln: Erinnerungsmoti-
ve an Werden und Vergehen, Beschworung
von Treue und Nicht-Verrat, Sehnsiichte
und Realitdtsprinzip, Liebenswertes, Stau-
nenswertes, Zirkulationsprozesse - das ver-
bindet die »groBe Weltc und die kleine Welt
unseres Alltags.

- Der Tod der Witwe von J.F. KEnnEDY be-
wegt unseren Alltag, weil er an die geheime
Sehnsucht des Seelischen nach Erneuerung
erinnert, aber auch daran, dafi diese Sehn-
sucht immer wieder stirbt - wie bei der Er-
mordung von KenNeDy - und daB sie sich
dennoch immer wieder neu erhebt. Dariiber
hinaus lieBe sich aber auch noch eine an-
dere Ansicht von Wirklichkeit entwickeln:
DalB wir immer anziehende Bilder brauchen
- auch wenn wir immer wieder erfahren, wel-
che Rolle Liigen, Treulosigkeit und MiBerfolg
im Leben spielen, selbst bei JL.F. KENNEDY.

- Offensichtlich ist FuBball fiir viele Men-
schen ein nationales Ereignis und damit ei-
ne ziemlich ernste Sache. Daher riickt eine
etwas freundlichere Alltags-Ansicht in den
Blick, wenn vom Bundestrainer und seinen
Nationalspielern unter der Uberschrift ge-
sprochen wird »Berti und die bésen Buben«.
Der besondere Arger im groBen und im klei-
nen in einem allgemeinen Verstdndnis fa-
milidrer und gemeinschaftlicher Verhaltnis-
se. Die Werbung fiir Jockey-UNTERWASCHE
greift das auf, indem sie »Spielhdschen fiir
biise Bubent (Focus 43/1995) anpreist.

- Im gleichen Heft geht es dann wieder
einmal um die »Ober-Genossen« der SPD. Da
ist man versucht, das Besondere des Tages
ebenfalls unter die Uberschrift »Rudi und
seine bosen Buben« zu bringen. Aber viel-
leicht legte sich hier doch ein anderer Uber-
gang zu den Lebens-Verhiltnissen unseres
Alltags nahe: Politik hat nicht nur etwas zu
tun mit Machtkdmpfen von »Oberen und
1Besteuerungs-Strategient Sie hat vor allem
etwas zu tun mit unserer Sehnsucht nach
Visionen, die dazu beitragen, eine gemein-
same Zukunft zu bewiltigen. Sie hat zu tun
mit gemeinsamen Unternehmungen als
Formen, die unsere Freude an Liebe, Leben,
Arbeit und Feierabend erhalten. Der Alltag
hat der Politik einiges Besondere zu sagen.

- An den Wahlerfolgen der PDS und der
yDDR-Nostalgie: 146t sich - in dhnlicher
Weise - besonders herausriicken, daB der
WiedervereinigungsprozeB eine lingst fil-
lige Verwandlung wieder einmal vertagt
hat: In Folge des Unverstindnisses der Po-
litiker gegeniiber den Forderungen des Ta-
ges nach Befriedigung seelischer Bediirfnis-
se. Durch Geld und groBe Worte von der
yFreiheitc ist die Sehnsucht nach Solidaritét,
nach Seelenfrieden, nach sinnvoller Be-
schiftigung durch eigene Arbeit nicht zu
ersetzen.

- Eine ganze Reihe politischer Ereignisse
konnen zum Besonderen unseres Alltags
gemacht werden, indem sich zeigt, daB} hier
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etwas nicht zusammenpaBt - die Erwartun-
gen gegeniiber Volksvertretern und ihr Des-
interesse daran, entschiedene Bilder vom
Leben dieser Wirklichkeit in Handlungen
umzusetzen und diese den Menschen, die
sie gewihlt haben, verstidndlich zu machen.
Man hat kaum Mihe darauf verwandt,
nachvollziehbar zu machen, warum das
Wirtschaftssystem der DDR zusammen-
brach, und auch nicht, warum eine eu-
ropiische Wihrung den Menschen in unse-
rem Land etwas bringt. {Dabei hitte man
wenigstens bei Karl Marx nachlesen sollen,
was er liber die Doppelheit von Nutz- und
Gebrauchswert sagt.)

- Das grofe Ereignis einer Massenveran-
staltung, wie der Boxkampf von H. MASKE,
findet seinen Widerhall in unserer alltagli-
chen Suche nach Gemeinsamkeit, bei der
wir merken, daB wir nicht allein sind, und
daf es dhnliche Themen sind, die unser Le-
ben und das unserer Mitmenschen bewe-
gen. Andererseits findet sich aber auch in
den Dramen sbesonderer: Personen immer
wieder ein Ubergang zu alltiglichen An-

sichten von Leben und Leben-Lassen. Das
Dreieck zwischen dem britischen Thronfol-
ger CHArLES und den Damen Diana und Ca-
MiLLA ruft Bilder von Liebe auf, die nun ein-
mal tber die Liebe zu Schionheits-Idealen
hinausgeht.

Jede Nachrichtensendung, jede Zeitung,
jede Ilustrierte 148t sich in dieser Weise auf
das Besondere des Tages hin lesen — und auf
die Uberginge hin, die sich von da aus an-
bieten zu Ansichten, die unserem Alltag
sein Verstindnis und seine Richtung geben.
Da sind die (alten) BeaTiEs, die das Verhiltnis
zwischen unserer Entwicklungsgeschichte
und unserer Gegenwart wachrufen; da sind
die Tagesereignisse, an denen die Verwick-
lung der Kirche in eine sich verselbstandi-
gende Dogmatik deutlich wird — was hat das
mit unserem Leben zu tun? Oder die Ver-
wicklungen der Kirchenfithrung mit einem
bestimmten Regime - wie paBt das zu dem
Anspruch auf Auslegung rheiligerc Worte?

Das ganze lieBe sich natiirlich auch - um-
gekehrt - von den besonderen Dingen des
Alltags aus aufziehen, die uns immer wie-
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der passieren. Von den verlorengegangenen
Dingen im Alltag (Schliissel, Briefe, Aus-
weise, Initiativen) lieBe sich aufspiiren, wo
uns Einsicht, Konsequenz, Tatkraft jeweils
im grofen Weltgeschehen abhanden kom-
men — bei der UNO, in Bosnien, in unserer
Arbeitswelt oder in unserer Kultur. Da kénn-
te man noch manches iiber unbewufte
Konflikte, geheime Widerstdnde und wver-
steckte Absichten sagen. Von den Erfah-
rungen her, daf} »Abnehmenc einen Doppel-
sinn hat, lieBe sich einiges sagen, wenn wie-
der einmal die Gesundheitsreform, die Ko-
sten medizinischen Fortschritts oder das
Ausnutzen des Sozialnetzes in den Blick
kommen.

Eine Menge von Tages-Ereignissen im
Alltag, die damit zusammenhéngen, dafB
wir etwas unverstindlich machen, liele vie-
le Fille von »Unverstdndnis« in anderem
Licht sehen - egal, ob es sich um den »un-
verstindlichen: Wirtschaftsteil der Zeitun-
gen handelt oder um das »Unverstandnis:
von Behdrden - woher stammt der Unsinn
solcher »Systeme? Fir Psychologen, die
sich mit dem Alltag und der Seelenge-
schichte beschiftigen, dringt sich an sol-
chen Punkten die Frage auf, warum tiber
viele »selbstverstindliche: Dinge nur selten
einmal etwas psychologisch Gescheites in
der Presse, in Funk oder Fernsehen unter-
zubringen ist.

Uber eine angemessenen Auslese etwas in
Form von Rezepten auszusagen, fillt, wie
gesagt, schwer. Natiirlich bietet sich zu-
nichst einmal das Lokale an, als ein Bericht
tiber die Umwelt, in der wir leben. Das Lo-
kale ist nicht zu unterschéitzen - ich habe in
dem Prospekt des Medienforums vergeblich
gesucht, an welchem Ort dieses Forum ver-
anstaltet wird. Aber die Aufgaben des Lo-
kalfunks lassen sich weder durch Berichte
und Unterhaltungssendungen aus dem Le-
ben der deutschen »Stammes erledigen noch
durch eine Sammlung aktueller Kuriosita-
ten.

Lokales bedeutet unter dem Gesichts-
punkt der Verbindung von Besonderem und
Allgemeinem nicht so sehr die Ndhe im geo-
graphischen Sinn, sondern die Nihe, die ein
Bericht hat zu den gemeinsamen Werken
und zu den gemeinsamen Lebens-Bildern,
die uns bestimmen - diese Néhe zielt auf die
Verbindungen und die Stérungen zwischen
dem Produktions-System und unseren indi-
viduellen Erfahrungen iiberhaupt. Der Lo-
kalfunk kann zu einem Katalysator eines
tieferen Verstehens werden.

Wir sind davon ausgegangen, daB die
Medienwelt eine Wirkungswelt ist: eine
Welt von Lebensdramen, von Lebensge-
schichten, eine Welt uns bewegender Bilder,
ein Wirken seelischer Unternechmungen. Die
Dramatisierung von Lebens-Bildern im
Fernsehen heute - durch Spiel-Filme tiber
Teufelskinder, flammende Sommer, Doppel-
leben von Arzten, weinende Schmetterlin-
ge — wirkt ohne Vermittlung zum Schlecht-
wetter-Alltag heute. Die Suche nach dem
Besonderen dieses Tages schligt dagegen
eine Briicke zwischen dem Tun und Leiden
der Zuhérer und dem Tun und Leiden unter
den besonders wichtigen Ereignissen, die in
dieser Welt heute passiert sind - vor dem
Hintergrund menschlicher Lebensnotwen-
digkeiten.

Bei einer psychologischen Behandlung
wird ein gemeinsamer Betrieb gebildet zwi-
schen dem Patienten und dem Analytiker -
eine Wirkungseinheit. Dabei entwickelt sich
jeweils ein Bild von diesem Betrieb, und
dieses Bild macht etwas sichtbar: Es macht
in den besonderen Ereignissen des Alltags
etwas splrbar von allgemeinen Notwendig-
keiten des Seelenlebens, von seinen Storun-
gen, seinen Uberbelastungen, seinen unver-
meidlichen Zwickmiihlen. Der stindige Uber-
gang zwischen den besonderen Ereignissen
und den »groBen: Problemen menschlichen
Lebens versinnlicht sich bei einer psycholo-
gischen Behandlung in symbolhaften Ein-
fallen, Dramen, Geschichten.



Dadurch wird das Besondere des Tages als
ein Lebensprozef spiirbar, der die Betriebs-
probleme des Alltags an diesem Ort und bei
diesem Menschen verbindet mit entspre-
chenden - oder mit ganz abweichenden -
Prozessen, die sich in der groBen Welt ab-
spielen.

Dadurch kommt Verstehen zustande; da-
durch gewinnt unser Handeln im Umgang
mit der Wirklichkeit seine Richtung.

Nun sind zwar die Journalisten in gewis-
ser Weise heute auch zu Verbreitern der
Psychologie geworden (wieder der ewige
Zweite); aber das heif3t natirlich nicht, daB
ich sie nun dazu auffordere, im Lokalfunk
psychologische Behandlungen zu betreiben.
Das sollte vielmehr ein Beispiel sein aus ei-
nem Bereich, in dem ich stindig diesen
Ubergang zwischen dem Besonderen und
dem Allgemeinen vor Augen hahe. Vor al-
lem will ich damit nicht anregen, noch mehr
Psycho-Kisten in den Rundfunk zu bringen,
als das bisher schon der Fall ist. Daher
machte ich fiir die Wirkungswelt des Radi-
0s noch einen anderen Berufl heranziehen,
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bei dem die Journalisten ebenfalls als eine
Art Nachfolge-Organisation auftreten.

Die Journalisten haben etwas von den
Theologen, von den Psychologen, von den
Volksvertretern und den Barbieren - sie
sind aber vor allem geprigt durch die Sin-
ger und die literarischen Schrifisteller.
Wenn ich das Bild von einem Regierungs-
treffen oder einer neuen Regierungsmann-
schaft in der Zeitung sehe, dann stellt sich
fiir mich nur dann ein Ubergang zu meinem
Interesse her, wenn etwas von einem ge-
meinsamen Seelenbetrieb und gemeinsa-
men Bildern des Lebens spiirbar wird. An-
gesichts der grauen Herren und Eminenzen
warte ich darauf, daB mir der Lokalfunk die
SHAKESPEARE-VERSE in den Blick riickt:

sLafit wohlbeleibte Manner um mich

sein, mit kahlen Kopfen und die nachts
gut schlafen.

Der Cassius dort hat einen hohlen Blick;

er denkt zuviel - die Leute sind

gefahrlich.«
Das zeigt nicht nur, daB sich mit treffenden
Bildern des Lebens, die das Besondere des

Sryundyyg



Blickpunkte

Tages herausstellen, auch Humor einstellt.
Das zeigt vor allem, daB3 sich Wirkungen des
lokalen Radios weder aus einem hypochon-
drischen Moralisieren noch didaktischen
Zubereitungen von Ereignissen ergeben.
Der Lokalfunk wird zum Anwalt seiner Ho-
rer, indem er sich mit dem »Poetischen: der
Wirklichkeit beschiftigt. Das heilit wieder-
um nicht, daB er nun lyrisch und sentimen-
tal wird.

P.W. SHELLEY sieht bei seiner »Verteidi-
gung der Poesie« Moralisieren als einen Ab-
weg der Literatur. Die Literatur stellt viel-
mehr Bilder der Wirklichkeit in ihr Zentrum
- sie l4Bt vertraute Dinge fremd erscheinen,
drangt auf neue Anverwandlungen und
stellt die Zwischenrdume heraus, die unser
Leben in Bewegung bringen. Das »Gutec
kommt iberhaupt nur zur Wirkung im
Spielraum gelebter Bilder. Paradoxerweise
ist die Dichtung zugleich Mittelpunkt und
Peripherie, Struktur und Farbe: Im beson-
deren Fall lehrt sie uns, itypische« Lebens-
schicksale zu verstehen. Die Poesie ist fiir
SHELLEY ein prismatischer Spiegel, sich und
die Wirklichkeit wahrzunehmen - zwischen
den zufilligen Lebensumstinden und einem
(allgemeinen) Modell von Liebe, Bewunde-
rung und Werden. In der Dichtung erfahren
wir, wie Lebenspraxis Gestalt wird - das
stellt sich einer sinnlosen Summierung von
Gelehrsamkeit, Berechnungen, Neuigkeiten
entgegen. Von dieser Vielfalt, die abge-
trennt ist von unserem Alltag — davon ha-
ben wir mehr, als wir brauchen kénnen. Das
macht uns lebensunfihig.

Wie die Dichtung so steht auch der Hor-
funk vor der groBen Aufgabe, in Bildern Le-
ben verstiandlich zu machen, die den ein-
zelnen Menschen genauso betreffen, wie die
menschliche Gemeinschaft: Was bringen
diese Bilder an Entwicklungen mit sich, was
sind ihre Konsequenzen, ihre Einschrén-
kungen? Nicht zuletzt: Wodurch verbinden
sie Ereignisse, die scheinbar verschieden
sind, aber doch etwas Gemeinsames spiirbar

machen in den kleinen Kreisen unseres All-
tags und in den groBen Kreisen der Ge-
schichte unserer Welt?

Der Lokalfunk hat seine Chance darin, je-
weils das Besondere eines Tages ausfindig
zu machen, in dem der Ubergang zwischen
unseren kleinen Alltagsnéten und -freuden
und den grofen Verhiltnissen in Wirt-
schaft, Politik und Kultur, die unser Leben
mitbestimmen, auf einen Nenner gebracht
wird. An diesem Drehpunkt in einen ge-
meinsamen dramatischen ProzeB oder Film
mit dem Hérer zu kommen, das ist eine der
Grundlagen fiir die »Erfolgsgeheimnisse des
Lokalradios:.

Es war fiir mich eine schine Aufgabe, das
Besondere in den Blick zu riicken; und was
wir hier im Medienforum sagen, hat sicher
seinen Sinn. Aber wie Medienwirkung heu-
te im besonderen aussieht, das mufl man
sich drauBen auf dem Fernsehfest wirklich
ansehen. Beides gehort nun einmal zusam-
men. [0}
Prof. Dr. Wilhelm Salber

! Uberarbeitete Fassung eines Vortrags, gehalten auf
dem sMedienforum-NRW« 1995 in Kéln.



