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Dre DIANA-ME

FINE TIEFENPSYCHOLOGISCHE STUDIE ZU

Beginnen machte ich mit
einem Satz, der mittlerwei-
le zu einem meiner Lieb-
lingssitze geworden ist:
Ich mochte Diana nicht
besonders. Sie war mir bis
zu ithrem Tod relativ egal.
Wenn iberhaupt, dann ha-
be ich mich gewundert,
wie es ihr gelingen konnte,
mit ihrer so offensichtlich
eingesetzten Art, Men-
schen zu bewegen. lhre
ganze 1Show: wirkte auf
mich eher gekonnt insze-
niert, um sich beliebt zu
machen. Dennoch war ich,
wie die meisten Menschen
auf dieser Welt, geschockt
iiber ihren Tod, konnte
kaum glauben, was ich
hirte, und mufite mich
lange immer wieder verge-
wissern, daf es wirklich
stimmte. Anlafl genug,

sich psychologische Ge-
danken iiber das Phino-
men zu machen.

Ein gliicklicher Zufall fithrte dazu, daB
aus dem Vorsatz, vielleicht einmal etwas zu
Diana zu schreiben, eine tiefenpsychologi-
sche Studie werden konnte: Die Werbe-
agentur BBDO Diisseldorf wollte ebenfalls
verstehen, wie es Diana fertigbringen konn-
te, mehr Menschen vor den Bildschirm zu
locken als ein FuBballweltmeisterschafts-
endspiel, welches der bisherige MaBstab
medialer Ereignisse war. Dabei ging es we-
niger darum, Diana als Person zu analysie-
ren, als vielmehr darum, das gesamte Er-
eignis als eine Art Gleichnis zu verstehen.
Anhand der Studie sollten stark bewegende
Motive unserer Kultur aufgezeigt werden.
Das Phinomen »Diana« sollte als »Mediume
verstanden werden, um bedeutsame Struk-
turen der heutigen Kultur aufzuzeigen.

Natiirlich sollten diese bewegenden Mo-
mente auch fiir zukiinftige Werbestrategien
nutzbar gemacht werden. Dariiber mag nun
jeder sein eigenes Urteil bilden: Einerseits
lieBe sich argumentieren, daB das »Aus-
schlachten: der toten Diana fiir die Werbung




VON PRINZESSIN DIANA

moralisch verwerflich und deswegen schon
die Grundidee bedenklich sei. Andererseits
lassen sich, wie die Analyse zeigen wird, ge-
rade am Beispiel von Diana kulturelle Pro-
bleme und Wiinsche aufzeigen, die offenbar
einen GroBteil der Menschheit zur Zeit be-
wegen. Das Ziel der zukiinftigen Werbung
riickt dann in ein anderes Licht: Sie orien-
tiert sich schon vom Grundansatz her an
psychisch bedeutsamen Strukturen unserer
Zeit und iibernimmt in diesem Sinne auch
piadagogische: und richtungsweisende Funk-
tionen,

Auch wenn es banal und dem einen oder
anderen vielleicht iiberfliissig erscheinen
mag, sei noch Folgendes angemerkt: Aus-
gangsfrage ist nattirlich nicht gewesen, ob
man mit dem Namen Diana, z.B. in Form
von Diana T-Shirts, Diana Tellern und Tas-
sen und - diese Frage wurde ernsthaft ge-
stellt — Diana Tampons, zukiinftig »werben«
sollte, gleichwohl die Bedeutung dieses
s'Souvenirhandels« noch deutlich werden
wird. Es ging auch nicht um die Fragestel-

lung, ob und inwieweit es sinnvoll ist, Spots
mit der Person Diana zu drehen oder mit
Personen, die so dhnlich aussehen. Viel-
mehr sollten allgemeine Prinzipien heraus-
gearbeitet werden, die das Phinomen ei-
nerseits verstindlich machen und anderer-
seits zeigen, was wir von Diana fiir uns und
fur zukiinftige Kommunikation »lernens
konnen.

Geschichtenflut

Der Tod von Diana hat das wahrscheinlich
groBte Medienspektakel unseres Jahrhun-
derts ausgelost. Bis in die politischen Kom-
mentarseiten der seriosen Presse wurde und
wird nach Interpretationen fiir das Phino-
men Diana gesucht. Dabei produziert das
weinfacher Publikum ebenso wie die Zunft
der Medienschaffenden eine Flut von Ge-
schichten, die selbst Monate nach dem Tod
Dianas noch nicht abgeebbt ist. Von dieser
kaum zu durchbrechenden Geschichtenflut
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Ines imdahl
Dic Diana-Message

waren auch die Befragungen geprigt. Die
beliebtesten Geschichten direkt nach ihrem
Tod handelten von dem Aufstieg der Kin-
dergértnerin zur Prinzessin, von der Wohl-
taterin der Aids- und Leprakranken, von
der Kdmpferin gegen Minenfelder und von
der Mutter, die ihren Kindern ein Leben jen-
seits von Internaten und Hofzeremoniell
bieten wollte.

Nahezu alle Erkldrungsversuche der Me-
dien und z.T. auch von Experten weisen
ebenfalls diesen Geschichtencharakter auf:
Plotzlich gibt es drei Theorien fiir den Tod
Dianas (FBI, Waffen-Mafia, Mordpline der
Queen); neue Intrigen der Moslems tauchen
auf [»Sie muBte sterben, weil sie schwanger
wars), oder die Polizei hilt wichtige Zeugen
zuriick usw. Die Geschichten entziehen sich
jedoch immer wieder den Versuchen, ein-
mal wirklich aufzudecken, was dahinter-
steckt. An einer »Wahrheitsfindung: oder
gar einer Erklarung der Phinomens scheint
wenig Interesse zu bestehen. Zwar ist der
SpaB des Seelischen an Geschichten sicher
ein der Morphologie bekanntes Phanomen,
die Massivitdt und Beharrlichkeit der Ge-
schichten zu Diana jedoch geht weit tiber
das uibliche MaB hinaus. Woftir stehen also
die Geschichten, und weshalb will dieses Er-
zihlen und Neuerfinden der Geschichten zu
Diana kein Ende nehmen?

Die Analyse zeigte im wesentlichen vier
Botschaften oder Prinzipien, die in den Ge-
schichten tiber Lady Di stets wiederkehren.
Diese Botschaften machen verstindlich,
welche grundlegenden Probleme wir heute
mit uns >herumschleppent und welche Hil-
festellungen Diana uns fiir diese Probleme
aufzeigt. Sie zeigen auch, warum es noch
lange Geschichten zu Diana geben wird und
weshalb es so schwierig ist, den Geschich-
ten-Charakter zu durchbrechen. Zu guter
letzt werden sie auch verstindlich machen,
warum wir {iber Dianas Tod so betroffen
sind und was wir mit ihrem Tod verloren
haben. Gerade die Betroffenheit durch Di-

anas Tod wird jedoch iiber die Botschaften
hinaus noch zusétzlicher Erlauterungen be-
dirfen.

1. Die Rebellion 4 la Noblesse

Die Geschichten zu Diana verdeutlichen
zundchst, auf welche Art und Weise in der
heutigen Zeit rebelliert werden kann, Sie
lehnte sich mit ihrem ungezwungenem Be-
nehmen gegen das festgelegte yProtokolls
des britischen Konigshauses auf, tffnete
sich den Medien, erzdhlte Dinge, die man
von dem sonst so distanzierten Kénigshaus
nicht erfahrt, und brachte mit ihrem Enga-
gement fiir Kranke und Minenopfer »Wir-
me: in kalte Zeiten. Gleichzeitig war Diana
in den Augen der Befragten nicht der shar-
te Kimpfer« wie etwa CHE GUEVARA, sondern
eine sanfte, vornehme Rebellin aus »hohem
Hauss, die immer auch in der Lage war, sich
an die Spielregeln zu halten. Sie war nicht
nur ungezwungen und ausgeliefert, son-
dern auch geschickt darin, die Medien in
manipulierender Weise fiir sich einzuset-
zen. Mit anderen Worten, Diana war rebel-
lisch und nobel zugleich.

Was aber fasziniert die Menschen derart
an einer Rebellion a la Noblesse? Wir leben
schlieBlich nicht alle in den verkrusteten
Strukturen eines Konigshauses. Diana hinge-
gen ist in ihrem Leben auf »Verkrustungen«
gestoBen, gegen die es sich noch lohnt zu re-
bellieren und vor allem gegen die es Sinn
macht, einen personlichen Kampfi zu fiihren.
Dariiber hinaus hatte Diana mehr als eine Be-
rechtigung fiir ihre Rebellion: Sie wurde in
den Augen der Befragten schlecht behandelt,
und schlieBlich ist CHarLEs auch noch fremd-
gegangen«. Grund genug, sich »zur Wehr« zu
setzen. Genau um diese Griinde und Berech-
tigungen fiir eine sinnvolle Rebellion benei-
den die meisten Befragten Diana.

Die Rebellion 4 la Noblesse steht daher
symbaolisch fiir eine von den Menschen her-



beigesehnte Moglichkeit zur sinnvollen Re-
bellion. Unsere Kultur, das macht die Studie
zu Diana (erneut) deutlich, leidet unter ei-
nem Verlust an solchen Rebellionsmaglich-
keiten. In der heutigen Zeit ist fast alles er-
laubt, und jeder Auflehnungsversuch von
Jugendlichen, z.B. in Form von lauter Mu-
sik und Drogenexperimenten, der frither
leicht zu Streit und Auseinandersetzung
fithrte, endet mit dem Verstindnis der El-
tern: »Du, Take That gefillt mir auch, da
komm' ich mal mit zum Konzert.« — »Wir
kénnen auch mal gemeinsam nach Amster-
dam fahren...«

Wo salles erlaubte ist, verliert jedoch der
einzelne die Chance, iiber Rebellion zu rei-
fen und sich zu entwickeln. Wo es kaum
noch sinnlose Gebote und Verkrustungen
zu durchbrechen gibt, vermissen auch dlte-
re Menschen frithere Rebellionsméglichkei-
ten: »Der Kampf um den Sex vor der Ehe ist
gewonnen.« - »Heute diirfen auch Ménner
lange Haare tragen.«

Die Regeln, Vorschriften und Rituale des
Konigshauses hingegen sind nicht (mehr)
im eigentlichen Sinne sinnvoll. In vielen
Fillen sind sie einfach jlicherlichy, z.B.
wenn CHARLES im Schottenrock auf einer
schottischen Burg herumlaufen muf, weil
das vor mehreren hundert Jahren einmal so
wereinbartc wurde. In anderen Fillen haben
die Befragten sogar den Eindruck, daB der-
artige Gewohnheiten eher schaden als niit-
zen, wenn z.B. die Kénigskinder von Nan-
nies statt von Diana erzogen werden. Die
Befragten sehnen sich nach solchen isinn-
vollen Rebellionsmiglichkeitent und ver-
spuren zugleich, daB der Verlust dieser Re-
bellionsméglichkeiten ecin Grundproblem
der heutigen Zeit ist.

2. Botschafterin des Anders-Werdens

Die zweite Botschaft handelt vom Anders-
Werden. Lady Diana lebte vor, daB man sich

dndern kann und daB es noch etwas ande-
res auf dieser Welt gibt. Aus der Kinder-
gérinerin wurde die Prinzessin, aus der un-
nahbaren Princess of Wales die sozial en-
gagierte Helferin, die selbst AIDS-Kranke in
den Arm nahm. Diese Verwandlungen fas-
zinierten besonders, weil eine Frau »wie Du
und iche sie vollzog: eine nicht modellhaft
schiine, ein bifichen naive Frau, mit Ehe-
problemen und EBstérungen - eben eine
nicht besonders besondere Frau. An Diana
wird beschaubar, wie die eigenen Probleme
auf andere Art und Weise gelost werden
kénnen, Bereits im Sinne einer Rebellin 4 la
Noblesse diente und dient Diana als eine Art
riesige Projektionsflache fiir Menschen und
Medien.

Auch in der Botschafterin des Anders-
Werdens kann man einerseits die eigenen
Probleme und Problemchen wiederfinden,
wie etwa Scheidung, Zellulitis, Problemzo-
nen und Bulimie. Andererseits verkdrpert
Diana auch die Erfullung eigener Wiinsche
und Hoffnungen auf Verinderung: Das
zeigt sich am Rebellieren-Kénnen und am
Prinzessinnen-Motiv (s.u.).

Diana steht jedoch nicht nur fiir den
Wunsch des Anders-Werdens, sie zeigt in
den Augen der Befragten dariiber hinaus
bildlich und in Taten, wie diese Wiinsche
des Anders-Werdens konkret in Umsatz ge-
raten kénnen. Die Analyse der Geschichten
zeigen immer wiederkehrende Qualititen,
die sich bei genauerem Hinsehen als Um-
satzqualitdten erweisen: Es wird erzdhlt von
Geregeltem und Ungezwungenem, von Di-
stanz und Nihe, von Manipulierendem und
Ausgeliefertem, von Kalte und Warme. Di-
ana wird erlebt als jemand, der zeigt, wie
man gegen Festgefahrenes beweglich wer-
den kann, wie man mit Ungezwungenem
Geregeltes beeinflussen kann, wie man
Nihe durch ein einfaches Herabbeugen her-
stellen kann: Eine immer wieder zitierte Ge-
ste ist, wie Diana sich zu Kindern und Kran-
ken herunter beugt.
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Anders-Werden, das zeigt Diana, ist nicht
ein Lippenbekenntnis oder ein Vorsatz. An-
ders-Werden bedeutet konkreter Umsatz,
den sie uns vorlebte. Was fasziniert uns so
an der Botschafterin des Anders-Werdens?
Auch hier ist es erforderlich, dem kulturel-
len Zusammenhang Rechnung zu tragen.
Die Erstarrungen: und Stillegungen unserer
gegenwiirtigen Kultur? sowie die fehlende
Perspektive einer weiteren Entwicklung be-
driicken die Menschen. Sie bekommen mit,
daB vieles stagniert, Steuer- und Rentenre-
formen nicht zustande kommen, Vereinheit-
lichungen in bestimmte Richtungen nicht
gelingen. Dartiber hinaus fehlt es an konkre-
ten »Entwiirfent, wie es weitergehen kénnte.
Statt dessen stehen viele Bilder und An-
spriiche nahezu unvereinbar nebeneinander.

Dies zeigt sich besonders deutlich an den
aktuellen Frauenbildern: Das Mutterbild
steht gleichberechtigt neben der Karriere-
frau, auBerdem sollen Frauen bitte gleich-
zeitig schon, klug, erfolgreich und intelli-
gent sein.® Dabei ist es der Kultur und da-
mit auch den Frauen nicht maglich, Abstri-
che bei einem der Bilder zu machen: Berufs-
titige Frauen kdnnen sich von dem An-
spruch, eine genauso gute Mutter und
Hausfrau zu sein wie ihre »GroBmiutters,
nicht lisen. DalB sie nebenbei auch noch ein
Studium absolviert haben und »klasse aus-
seheny, versteht sich von selbst. Da nun
kaum alle »Bildanspriiche: gleichzeitig »per-
fekt: erfiillt werden kinnen, fihrt dies da-
zu, daB sich hdufig zunichst fir gar keine
Richtung entschieden und statt dessen »erst
einmal abgewartete wird. Konkrete Ent-
wicklungen geraten also nicht in Umsatz.
Anders-Werden und Entwicklungen werden
als Perspektive der Zukunft offen gehaltenc
Dabei kommen Errungenschaften heutiger
Zeiten den Frauen entgegen. Die Entschei-
dung, einmal Mutter zu werden, kann jahr-
zehntelang »offen gehalten« werden, da »es
heute kein Problem ist, auch noch mit 40
ein Kind zu bekommene.

Wenn es um Veridnderungen und Ent-
wicklungen geht, zeigt sich Seelisches na-
tirlich hiufig »widersténdig« und &ngstlich.
Fiir Jugendliche® und junge Frauen ist es
aber aufgrund der aktuellen kulturellen Ent-
wicklungen problematisch, iberhaupt et-
was zu werden, sich festzulegen und zu be-
stimmten Entschiedenheiten zu gelangen.
Diese Probleme hingen vor allem mit Be-
fiirchtungen zusammen, die sich um »Ver-
fehlungen« drehen. Zunichst geht es hierbei
um das grundlegende Totalitdtsproblem.
Wenn man sich einmal rentschieden: hat
und etwas wird, werden andere Entwick-
lungen und Mdglichkeiten damit ausge-
schlossen, denn »wenn Du einmal Mutter
bist, ist der Zug mit der Karriere abgefahrens.
Dies wird gerade von den heutigen jungen
Frauen als echter Verlust erlebt. Im Gegen-
satz zu ihren Mittern und GroBmiittern
sind sie ndmlich sstolz:, endlich die Még-
lichkeit zu haben, sich frei zu entscheiden
und nicht notwendig an den Herd gefesselt
zu sein. Von diesen Méglichkeiten soll am
besten keine wieder aufgegeben werden
und schon gar nicht wworschnell, d.h. bevor
es nicht »unbedingt notwendig ist«.

Neben diesem »Verlust der Maglichkei-
teny, droht das, was man wird oder werden
will, auch noch »unperfeki« zu geraten. Sei-
ne Moglichkeiten aufzugeben und weiter-
hin in dem, was man ist, nicht »perfekts zu
sein, erleben die Frauen jedoch als beson-
ders schwer aushaltbar. Sie glauben, im
doppelten Sinne kritisierbar zu werden. Da-
her fehlt oft der Mut, iiberhaupt etwas zu
versuchen oder gar anders zu machen. Da-
neben existiert eine geheime Sehnsucht,
endlich aus diesem Offenhalten, das minde-
stens als ebenso belastend empfunden wird,
herauszukommen und sich »endlich fiir ei-
ne Sache zu entscheiden«. Als Botschafterin
des Anders-Werdens gibt Diana nun mit auf
den Weg, daB es sich durchaus lohnen kann,
seine Angst vor Verinderungen zu {iber-
winden. Sie macht »Hoffnungs, indem sie



zeigt, daB es noch etwas anderes gibt und
wie das Anders-Werden in konkreten Um-
satz geraten kann.

3. Das [ddverte Wesen

Die Befragten merken auch, daB Diana be-
reit war, fiir ihre Rebellion und ihr Anders-
Werden einen hohen Preis zu zahlen. Sie
war alles andere als perfekt. Im Gegenteil:
Durch ihre gescheiterte Ehe, ihre Krankheit
und ihre 2.T. sehr snaive« Art, in Interviews
Stellung zu nehmen, wurde sie zu einer Art
slidierte Perstnlichkeit.. Diese Lddierung
und vor allem das Offentlich-Machen ihrer
Ladierung wurde und wird zwiespiltig er-
lebt. In einer Kultur mit hohen Anspriichen
und Perfektionsidealen ist es befremdend,
wenn jemand seine Lidierung so heraus-

stellt, wie Diana es getan hat. Zumal sie ih-
re Lidierung zu einem nicht unwesentli-
chen Teil mit bewirkt hat.

Diana war nicht einfach nur »Opfer« der
Medien und des Konigshauses. Sie hat
CHARLES freiwillig geheiratet, obwohl sie
wubBte, daB sie nurdritte Wahl: war. Sie hat
ihre Affiren und Krankheiten in Interviews
auch selbst aufgedeckt, was ihr durchaus
nicht nur positive Resonanz einbrachte.
»Mull man das denn sagen, daB man ein
Verhiltnis mit dem Reitlehrer hatte, das ist
doch nicht notig, oder?« Wer also mit alten
Gewohnheiten bricht und sich verdndert,
mufl Niederlagen einstecken und damit le-
ben, daB er den Anspruch, in allem perfekt
zu sein, nicht erfiillen kann. Diana ver-
suchte noch nicht einmal, das »Unperfekte
zu vertuschen, sondern stellte das Lidierte
im Gegenteil noch heraus. Als lidiertes We-
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sen fasziniert Diana uns nun, weil sie sich
traut, Abstriche vom Perfekten zu machen,
und weil sie sich traut, »es trotzdem: zu ver-
suchen.

Dariiber hinaus ist es entscheidend, daB
das Lidierte nicht als etwas Defizitires er-
scheint. Vielmehr stellt sie das Lidierte als
etwas vollkommen »Normales: heraus. Ins-
besondere fiir die Frauen der heutigen Kul-
tur, die sich mit dem Perfektionsideal der
verschiedenen Bilder herumschlagen, ist
genau das eine enorme Entlastung.

Die Ladierung Dianas ist also eine weite-
re Rebellion: eine Rebellion gegen die Kul-
tur der Perfektion. Die Ladierung ist aufler-
dem der Beweis und die Beglaubigung
dafiir, daB es tatsdchlich eine andere Welt
gibt. Diana fordert auf, solche Ladierungen
und Schrammen zu riskieren, um ein An-
ders-Werden zu erreichen. Noch extremer
formuliert: Entwicklungen und Anders-
Werden sind nur méglich, wenn Ladierun-
gen in Kauf genommen werden. Die Lidie-
rung Dianas ist der Beweis fiir das Anders-
Werden, sie ist die Beglaubigung dafiir, daB
etwas in Umsatz gerit; sie zeigt, dab Dianas
Anders-Werden nicht bloB ein frommer
Wunsch ist.

4. Das Prinzessinnen-Frinzip

Natiirlich kann nicht jede »lddierte« Person-
lichkeit in gleicher Weise zur Botschafterin
des Anders-Werdens herhalten, wie Prin-
zessin Diana sich dazu anbot. Motive des
Prinzessin-Werdens sind in der heutigen
Kultur nach wie vor stark bewegend. Insbe-
sondere die Frauen »traumen« im Grunde ih-
res Herzens davon, daff irgendwann der
yTraumprinzc oder Traummann« auf weillem
Pferd vorbeigeritten kommt und aus dem
kleinen, unscheinbaren Médchen eine ech-
te Prinzessin macht. Dieses Prinzessinnen-
Motiv wird in den verschiedensten, z.T.
auch abgeschwichten Varianten erzéhlt, je-

doch ist es bei fast allen befragten Frauen
als sheimliche« Sehnsucht wiederzufinden.®

Auch dort, wo dies in den Befragungen
nicht unmittelbar zugegeben wird, findet es
sich zumindest in Schwirmereien iiber die
tollen Kleider und den Schmuck, in »Kind-
heitserinnerungen« als kleines Méidchen,
Prinzessin sein wollen, in der Begeisterung
iiber die Geschichte von der Kindergirtne-
rin, die zur Prinzessin wurde, und schlieB-
lich in gehduften Fehlleistungen, wo »ich«
statt Diana formuliert wird.

Wie kann es aber sein, dal ausgerechnet
das Prinzessinnen-Dasein eine solche Fas-
zination ausiibt? Das Prinzessinnen-Bild ist
ein Sinnbild fir das Anders-Werden, fiir
Verdinderung und Entwicklung. Denn als
Prinzessin hat man noch alle Méglichkeiten
offen. Man wird erst noch Kénigin, be-
kommt noch Kinder und findet, im Extrem-
fall, erst noch seinen Prinzen. Gleichzeitig
ist man, wenn man erst einmal Prinzessin
ist, natiirlich schon jemand geworden: Prin-
zessin zu sein, ist ein starkes Bild fiir das,
was man einmal werden kann.

Die Prinzessin Diana steht also fir den
Traum, etwas zu werden und sich dennoch
alle Moglichkeiten offen zu halten; sie ist
ein Symbol fiir Entschiedenheit und Offen-
halten zugleich. Nun war Diana zumindest
nach ihrer Scheidung jedoch keine Prinzes-
sin im eigentlichen Sinne mehr, denn #Prin-
zessinnen lassen sich nicht scheiden«. Die-
ses »Problem: léste sie mit einer Formulie-
rung, die die Medien sofort in ihrer seeli-
schen Relevanz erkannten, indem sie sagte:
»] want to be Queen of the heartse.

Mit diesem Satz hilt sie das Entwick-
lungsversprechen einer echten Prinzessin
aufrecht, ndmlich einmal Kénigin zu wer-
den. Sie formulierte nicht »Ich bin Koénigin
der Herzens, sondern »Ich méchte es wer-
dene. Diana ist es also auch iiber ihre Tren-
nung vom Konigshaus hinaus gelungen, im
psychologischen Sinne eine echte Prinzes-
sin zu bleiben. Vielleicht sogar eine, die ein-



mal Kénigin einer anderen und ibesseren:
Welt werden wird.

Sofern bei den befragten Ménnern der
mit dem Prinzessinnen-Bild verbundene
Entwicklungswunsch nicht vorhanden ist,
findet sich an dieser Stelle eine Art Aqui-
valente Minner triumen von dem redlen
Ritter, der die traurige Prinzessin aus ihrem
Elend befreit. Die Befragungen waren von

-solchen ritterlichen Avancen geprigt, die
z.T. in ent-risteter Form Ausdruck fanden:
»Bei mir hitte die Prinzessin Diana es aber
besser gehabt, auch besser als bei diesem
doofen Rittmeister.a

Das Prinzip Holfrung und
die Geschichten

Leben und Tod der Lady Di haben die Men-
schen deshalb so bewegt, weil sie darin ih-
re Probleme und Traume wiedererkennen.
Diana steht fiir die bewegenden Probleme in
unserer heutigen Zeit, aber auch vertre-
tungsweise dafiir, wie man damit umgehen
kann. Sie fordert auf zu rebellieren, in einer
Zeit, wo sinnvolle Rebellionen schwierig
sind. Sie fordert auf, sich auf Veranderun-
gen einzulassen, wo die groBte Angst davor
besteht, etwas zu werden und sich zu ver-
dndern. Sie fordert auf, Lidierungen in Kauf
zu nehmen, wo Perfektion das MaB aller
Dinge ist.

Und sie zeigt als Prinzessin, wie man ei-
ne feste Position im Leben erreichen kann
und sich trotzdem alle Méglichkeiten offen
hélt. Die massive Trauer um Diana hat also
kulturelle Hintergriinde. Gerade weil sie die
aktuellen Probleme verkorpert und gleich-
zeitig runperfekte: Losungen anbot, konnte
sie zu einer Hoffnung fiir Millionen werden.
Mit Dianas Tod ist auch so etwas wie das
Prinzip Hoffnung verlorengegangen, nim-
lich Hoffnung auf Rebellion, auf Verinde-
rung, auf die Moglichkeit etwas zu werden,
ohne perfekt sein zu miissen und auf die

Chance, dennoch an seinen Triumen fest-
zuhalten. Vor diesem Hintergrund macht
dann auch die Geschichtenflut zu Diana
Sinn: Das Prinzip Hoffnung méchten wir
nicht missen. Es wird daher iiber die Bele-
bung von Geschichten in Umsatz gehalten.

Dazu palBt auch, daB die Geschichten zu
Diana nach ihrem Tod fast alle eine Art My-
stifizierungs- und Glorifizierungstendenz
aufweisen. Diana war vor ihrem Tod kei-
neswegs die rundum beliebte Konigin der
Herzen. Sie war kein perfekter Star, sondern
eine durchaus ambivalente Perséinlichkeit,
deren Auftritte zuweilen auch als befrem-
dend und peinlich empfunden wurden. Er-
kldrungsversuche, die also ihre Beliebtheit
zum Gradmesser fiir die Betroffenheit durch
ihren Tod machen wollen, greifen zu kurz.
In den Befragungen freilich ist von dieser
Ambivalenz nur noch versteckt etwas zu
spiiren. Niemand mag sich mehr so recht
megative iiber Diana duBem. Auch Men-
schen, die sich vorher nicht fiir sie interes-
siert haben, erzahlen heute fast nur Gutes.
Jeder Ansatz von Kritik wird gleich wieder
ins Positive gedreht: Das Interview, in dem
sie zugab, etwas mit dem Reitlehrer »zu ha-
bene, wird nicht ihr, sondern einem schlech-
ten Beratert angelastet. Thre zuweilen kri-
tisch betrachtete Naivitit gilt als Entschul-
digung fiir diverse Fehlhandlungen.

Obwohl den Befragten die Absurditit ih-
rer Geschichten meist selbst schnell bewuft
wird, behaupten sie doch, Diana sei die
wohltitigste Frau der Welt gewesen (»ob-
wohl Mutter Theresa...«) und immer schon
bildhiibsch gewesen zu sein - »na ja, sie hat
was aus sich gemacht...« usw.

Tendenzen der »Glorifizierung: sind si-
cher hdufiger bei Personen zu finden ist, die
friih und tragisch ums Leben kommen. Am
Beispiel von Diana jedoch wird sichtbar,
wie in unserer heutigen Zeit eine »Heiliges
entsteht. Dabei scheinen die Heiligen der
Kirchen eher ausgedient zu haben. Die
grundsitzlichen Mechanismen jedoch sind
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Ines Imdaht

Die Diana-Message

recht dhnlich: Um eine Heilige zu werden,
miissen verschiedene kulturell bedeutsame
Momente angesprochen und im konkreten
Umsatz weitergefiihrt werden. Nach dem
Tod werden diese bedeutsamen Momente,
die fiir die Menschen die Hoffnung auf Ver-
inderung verkorpern, in Geschichten wei-
tergefithrt und in Umsatz gehalten. Eine
Heilige ist um so heiliger, je mehr Ge-
schichten {iber sie erzdhlt werden. Auch der
Reliquienhandel« setzt in aller Regel nach
dem Tod ein, bei Diana zeitgemdB in Form
von CDs, T-Shirts, Tellern und Tassen.

Betroffenhert durch Dianas lod

Insbesondere die Betroffenheit durch Di-
anas Tod kann jedoch noch in einem weite-
ren Zusammenhang deutlich gemacht wer-
den. Zentrales Thema der Befragungen im
Zusammenhang mit Dianas Tod ist die
Schuldfrage: Immer wieder wird diskutiert,
wer eigentlich den Tod zu verantworten hat:
Fahrer, Queen, weiBler Fiat, die Paparazzi,
die Medien im allgemeinen oder, und das ist
ein Dreh, der in der Regel ungern weiter-
verfolgt wird, vielleicht man sogar selbst.
Schlieflich habe man mit Begeisterung, Fo-
tos und Geschichten zu Diana verfolgt,
wollte auch alles tiber ihre neue Liebe wis-
sen usw. Nur weil die Menschen es so woll-
ten, seien die Paparazzi hinter Diana herge-
fahren, hitten sie verfolgt, und das habe sie
schlieBlich umgebracht.

Selbst diejenigen, die fiir sich in An-
spruch nehmen, Berichterstattungen zu Di-
ana eigentlich gleichgiiltig gegentiber ge-
standen und »nie solche Bliittchen gekaufte
zu haben, riumen ein, »ab und an beim
Arzty, »der Muttere oder fir sKundinnen,
wihrend des Haareschneidens« »vmal rrein-
geschaute zu haben. Es wird deutlich: Ir-
gendwie hat jeder ein bifichen Schuld: an
der Verfolgungsjagd. Nicht selten wird das

Blumenmeer zu ihrer Beerdigung von den
Befragten selbst als eine Art »AblaBhand-
lung« beschrieben, die genau diese »Mit-
schulde« siihnen soll.

Diese Betroffenheit und das »Schuldig:-
Fiithlen ist nun durch zweierlei Komplexe
mitbedingt: zum einen durch den bereits
von FReUD beschriebenen Neid und die To-
deswiinsche und zum anderen durch eine
Art stellvertretende Opferung:

Diana war ein Symbol fiir die eigenen
Wiinsche, sie stellte das dar, was vor allem
Frauen sich in der heutigen Zeit ertriumen.
Zumindest um die schénen Seiten des Prin-
zessinnen-Daseins wurde sie von allen Be-
fragten beneidet. Nicht selten wiinschte
man sich, am liebsten an ihrer Stelle zu
sein, wie sich bereits in den oben erwidhn-
ten Fehlleistungen andeutete. Dafiir muBte
- in letzter Konsequenz weitergedacht - Di-
ana natiirlich »wege. Durch den Tod der be-
neideten Diana, fithlen die Befragten sich in
ihren geheimen Wiinschen ertappt und »ir-
gendwie mitschuldige. Sie trauern entspre-
chend stark und versuchen, mit Blumen ih-
re »Todes«-Wiinsche ungeschehen oder zu-
mindest »unsichtbarc zu machen.

Diana wurde aber nicht nur beneidet.
Mindestens genauso oft beteuerten die Be-
fragten, »auf keinen Fall mit ihr tauschen zu
wollen«. Denn Diana hat genau die gleichen
Prableme wie jede andere Frau, »nur noch
schlimmere. Dariiber hinaus hat Diana sich
an unserer Stelle mit Dingen konfrontiert,
die man ganz gerne aus der Hand gibt: Sie
hat sich mit Minen- und AIDS-Opfern be-
schiftigt, und das sei ja vohnehin viel wirk-
samer, als wenn ich jetzt mal 100 Mark
spende; wenn sie das aber tut, dann merkt
das jeder, und es wirkt«, Insgeheim wird es
als Entlastung angesehen, daB Diana sich
als Wohltiterin um die Belange kiimmerte,
sdie eigentlich jeden etwas angehen, und
mal ganz ehrlich, ich hitte ja nicht aus ei-
nem Glas von einem AIDS-Kranken trinken
wollens.



Die Diana-Studie macht deutlich, wie we-
nig Moglichkeiten der einzelne hat, in der
erstarrten Kultur zu rebellieren, wie wenig
Hoffnung es gibt, anders zu werden und et-
was zu indern. »Was niitzt das schon, wenn
ich 100 Mark spende?« Die Folge ist, daB wei-
te Teile der Bevolkerung dazu iibergegangen
sind, eine Opferhaltung zu kultivieren. Sie
fiigen sich den Regeln und Glaubenssitzen
der Gemeinschaft und machen diese im Ge-
genzug flir Niederlagen und entgangene Sie-
ge verantwortlich. Sogar des Mordes und an-
derer Verbrechen Beschuldigte kénnen heu-
te behaupten, daB res an ihrer schlimmen
Kindheit« gelegen habe, sie selbst deswegen
also nicht schuld sein konnten.

Diese Opferrolle hat einen seelischen Vor-
teil: Wer Opfer ist, kann sich nicht schuldig
machen und muB keine Kensequenzen zie-
hen. Lady Di war ein ebensolches Opfer: Sie

lebte als Scheidungsopfer, Opfer des Ko-
nigshauses und Opfer der Medien diese Le-
benshaltung vor. Die Opferrolle half ihr, un-
schuldig aus Scheidung und Familienstreit
hervorzugehen. Aus dieser sUnschuld¢ her-
aus hatte sie eine Berechtigung, zum Téter
zu werden. Sie war nicht die erste, die »zu-
schluge, sondern wehrte sich nur als »Op-
fer«. Sie schaffte es sogar, die Medien virtu-
os fir ihre Zwecke einzusetzen und den-
noch Opfer der Medien zu bleiben.

Thr Tod als Opfer der Paparazzi und eines
grofenwahnsinnigen Chauffeurs zeigt je-
doch brutal, daB letztlich auch ein Opfer
Konsequenzen ziehen muB. Die letzte Bot-
schaft der Lady Di lautet: Wer sich zum Op-
fer macht, kann am Ende zum Todes-Opfer
werden. Wir filhlen uns daran nicht un-
schuldig, weil wir uns an ihr vor Augen ge-
fithrt haben, wie weit man mit der Haltung
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desOpfer-Seins« kommen kann, denn Diana
stand fiir die zentralen Probleme und Wiin-
sche unserer Zeit. Und der besonders perfide
Dreh ist: Dadurch, daff Diana in den Augen
der Befragten »unschuldige in den Tod ge-
gangen ist, macht sie die Medien, die Papa-
razzi und letztlich auch uns zu Tétern ... und

genau das wollten wir eigentlich nie.  []
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Der Tod von Lady Di
und die damit verbun-

dene weltbewegende seeli-
sche Beunruhigung hat ei-
ne Psychologie des Alltags
in besonderer Weise her-
ausgefordert. ZwISCHEN-
SCHRITTE stellen in diesem
Zusammenhang zwei mor-
phologische Untersuchun-
gen vor, die das Phidnomen
aus unterschiedlichen
Blickwinkeln heraus be-
leuchten (C.B. MELCHERS
[s. in diesem Heft S. 20ff]
und L. IMpAHL [s. in diesem
Heft S. 30ff]). Fiir eine
Morphologie des Alltags
ist es bedeutsam, die
Schnittpunkte der ver-
schiedenen Blickwinkel
herauszufinden. Anhand
der Arbeitsskizze von
Wilhelm SALBER (s.5. 42)
wird es méglich, die Lady
Di-Untersuchungen im
Rahmen eines kulturpsy-
chologischen Forschungs-
programms zu verankern.
Mit der Figurationsskiz-
ze kdnnen wir uns vor Au-
gen stellen, welche seeli-
schen Stiitzpunkte das
Lady Di-Phénomen an-
spricht. Das sind auf der
einen Seite allgemeine
Ziige der Gegenwartskul-
tur. Wir leben in einer
Kultur, in der auf alles
mdaglich scheint und die
durch eine Inflation von
Lebensbildern gekenn-
zeichnet ist. Zugleich ist
die Kultur in eine Bewe-
gungsstarre, eine vollige
Lihmung hineingeraten.

In dieser Situationen verheilt uns »Lady Dic
eine Dramatik, die unseren ganz alltigli-
chen Familienroman: in Richtung shéherer:
Michte umzudichten verspricht, wie sich
das tiberhaupt in jeder Kultur vollziehen
kann (MELCHERS).

Vor diesem kulturellen Hintergrund 140t
sich nun eine spezifische Figuration abhe-
ben, deren Eckpunkte in der Skizze sche-
matisch dargestellt sind. Als Botin und Re-
bellin fiir ein Anders- Werden (B/R) verkor-
pert »Lady Di+ die Hoffnung, dab es einmal
ganz anders zugehen kédnnte. Seltsamer-
weise wird diese Versprechung gerade durch
das Unperfekte ihrer Erscheinung - als eine
ladierte Botin« - bestirkt (LB). Neben die-
ser Grundpolaritat finden wir eine zweite
Polaritdt, in der das ambivalente Aufstiegs-
motiv (Af+/-) ergéinzt wird durch eine Ten-
denz zur Mithewegung, in denen wir uns in
einer dramatischen Geschichte selbst spie-
geln (G) (ImpanL).

Betrachtet man das nun im Rahmen einer
morphologischen Kulturpsychologie, so
kann man die Figuration im ganzen als ei-
ne Art Verwandlungsritual darstellen, das
durch den seltsamen Kreis zwischen Téter
und Opfer gekennzeichnet werden kann.
Diese Verwandlungsziige der seelischen
Wirklichkeit begegnen uns in besonderer
Weise in Mérchen. Eine Weiterfithrung der
Lady Dic-Untersuchungen wiirde daher
nach einem Mirchen suchen, in dem diese
Grundstruktur erkennbar ist. So kinnte
man den Fall Diana vom Grmvmschen Mér-
chen »Die wahre Braut« her aufgreifen:*

sIm Mittelpunkt dieses Mirchens steht
ein Médchen, das von einer bhdsen Stief-
mutter gezwungen wird, Unmogliches zu
tun. So eine unmdagliche Aufgabe wird ja in
vielen Marchen gestellt: Bei diesem Mir-

Die folgenden Ausliifriagen war MErchem sEammen ais
den Kontext eines Vortrags, den W, Sicser am 6. Februar 98
an der Kotner Akademie fiir Marki- wrd Medrenpsychologie
(KAMM) gefralten hat.
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chen mufl das Méddchen zunichst einen
Sack Federn spleiBen, dann einen See mit
einem durchldcherten Loffel leeren und
schlieBlich einen Palast in nur einer Nacht
errichten. Das Madchen erhélt in der Nacht
jedoch die Hilfe einer himmlischen Botin
und ist so in der Lage, seine ihm gestellten
Aufgaben zu bewaltigen. Aus lauter Wut
dariiber {ibersieht die Stiefmutter eine Kel-
lertreppe, stiirzt hinunter und ist tot. Hier
tritt uns also der Tod bereits zum ersten Mal
entgegen.

Nun sitzt das Midchen in diesem scho-
nen Palast; schlieflich erscheint ein Prinz
und gesellt sich zu ihr. Beide stellen fest,
daB aus ihnen etwas werden kénnte, aber
der Prinz hat zuvor noch etwas zu erledi-
gen, verspricht ihr jedoch wiederzukom-

men. Wie oft im Mirchen tut er das nicht.
Das Midchen wartet also noch eine Weile
auf ihn, macht sich dann aber als Hirtin auf
die Wanderschaft und sieht eines Tages den
Prinzen vorbei reiten. Der Prinz (er-)kennt
sie allerdings nicht mehr und ist mit einer
anderen zusammen.

Das Midchen besitzt jedoch - wie das im
Mirchen nun mal so ist - drei Kleinode und
bietet dieser anderen Frau an, im Tausch ge-
gen die Schitze jeweils eine Nacht am Bett
des Prinzen zu wachen. Die Frau gehit auf
diesen Handel ein, gibt dem Prinzen jedoch
einen Schlaftrunk und schaltet ihn auf die-
se Weise aus. Hier haben wir ein zweites To-
desmotiv - in anderen Mirchen wird den
Protagonisten angedroht, sie bei Versagen
hinzurichten. In der dritten Nacht aber kann



das Midchen den Tod durchbrechen. Der
Prinz erkennt sie jetzt wieder, beide »ma-
chen sich aus dem Staubs und ziehen sich in
den Palast zurtick.

Wenn wir uns diese Geschichte auf eine
Grundgestalt hin anschauen, kann man hier
wiederum Kennzeichen einer Figuration er-
kennen. Da ist zunéchst ein Zwang, ein fest-
es System (die bose Stiefmutter), das Unmog-
liches verlangt. Und siehe da: Es ist moglich,
Unmégliches zu schaffen. Ein zweites Mo-
ment kreist um die Frage, ob man abwarten
oder ob man Titer werden soll. Das heiBt in
diesem Fall, das Haus zu verlassen, Hirtin
werden, sich auf die Suche machen, sich auf
einen Umsatz einlassen, etwas tauschen.
Das dritte Moment ist das des Opfers. Das
Midchen mubB ihre Kostbarkeiten hergeben,

sie muB sich der Gefahr aussetzen, zu Tode
kommen zu kinnen (Todesschlaf bzw. Hin-
richtung).

Das Midchen geht nun da hindurch und
hat hierbei Gliick: Statt im Opfer stecken zu
bleiben, kommt sie aus dem :Todestunnel:
wieder heraus und kann mit ihren Prinzen
weggehen. Aber nur indem sie sich der Ge-
fahr dieses Opfers aussetzt, kann sie ihre Td-
terschaft unter Beweis stellen. Und wenn sie
das alles geschafft hat und durch das Opfer
gegangen ist, dann ist die andere Gestalt ~
die falsche Braut - beseitigt.

In Mirchen wie dem von der »wahren
Brautc finden wir Grundfigurationen, die
unsere Untersuchungen zu Phdnomenen
der Gegenwartskulturen vereinheitlichen
und kategorisieren. Dariiber hinaus finden
wir in ihnen Anhaltspunkte dafiir, welche
Stiitzpunkte der seelischen Figuration un-
sere Kultur aufgreift und welche demge-
geniiber in den Handlungsmustern der Kul-
tur von heute zuriickgedringt werden. So
hat die Lady Di-Welle in den Medien vor al-
lem die Opfer-Dimension aufgegriffen und
in dramatischen Geschichten ausgebaut
(Fortsetzung 1998), wihrend die Dimension
des Ubernehmens der Botschaft, des Auf-
stiegs durch Titig-Werdens aus dem Umsatz
der Lady Di-Bewegung weitgehend ausge-
schlossen blieb. Von daher erklart sich, daB
wir immer wieder begierig nach Figuren wie
Lady Di suchen, ohne ihnen jedoch eine
konkrete Vorbildfunktion fiir unseren seeli-
schen Gesamthaushalt zuzubilligen.«

Dr. Herbert Fitzek
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