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Morphologie von Leserbriefen

Seelisches in Briefform

Briefeschreiben ist nicht eine einheitliche Sa-
che; es gibt eine Vielfalt von Formen des Brie-
feschreibens — unter ihnen treten die Briefe
besonders heraus, die sich an einen Psycholo-
gen um Rat wenden. Unsere Analyse fu3t auf
einer Zufallsauswahl von Briefen, die sich an
Herrn Dr. Arnd STEmN wandten, der als Psy-
chotherapeut u.a. fiir die Fernsehzeitschrift
»Bild-Woche* titig ist.

Briefe, die sich an einen psychologischen Rat-
geber wenden, sind Vorformen oder, genauer
noch, Zwischenformen von Selbstbehand-
lung und Therapie (psychologischer Behand-
lung). Schon bei einer ersten Durchsicht
merkt man, daB sie in verschiedener Richtung
Aufschliisse geben: Sie sagen etwas iiber ver-
starkte Anstrengungen bei der Selbstbehand-
lung, sie sagen etwas iiber die Konstellation,
mit der der behandelnde Psychologe rechnen
mulfl; sie kennzeichnen Ziige der Alltags-Kul-
tur heute.

Die Briefe werden geschrieben in einer ‘Stel-
lung’ zwischen dem Scheitern der Selbstbe-
handlung und einem Zugehen auf (fremde)
gemeinsame Werke. Sie werden geschrieben,
weil etwas Unfaflbares und Storendes die
Selbstbehandlung verunsichert. In den Brie-
fen duBert sich der Widerstand gegen das
Aufbrechen des Unfafbaren und gegen Ver-
dnderungen, die man ahnt; die Briefe kenn-
zeichnen letzte Verteidigungsstellungen der
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Selbstbehandlung. Zugleich belebt sich in ih-
nen aber (wieder) die Hoffnung, dafB etwas zu
dndern sei oder daB es eine Abhilfe gibe fiir
die unertriglich werdende Situation. Bei der
Abhilfe wird ein ‘Fremder’ — hinter dem sich
oft ein vertrautes Bild verbirgt — einbezogen.

Von da aus fillt es nicht schwer zu sehen, daf3
das Briefeschreiben selbst eine Art “Verfrem-
dung’ ist: Hier bilden sich Zwischenschritte
aus, das bisher wirksame Bild zu verriicken.
Dal} Seelisches mit Brechungen zu tun hat,
tritt deutlicher heraus. In doppelsinniger Wei-
se erleichtert und erschwert das zugleich, sich
mit dem unangenehmen °‘Eigenen’ zu be-
schiftigen. Dafl man sich an einen ‘Fremden’
wendet, ist eine Hilfe, weil man einem Unbe-
teiligten seine Betroffenheiten zu verdeutli-
chen sucht — daf} das belastend ist, wird daran
deutlich, da3 man vor dem anderen etwas ein-
gestehen mull.

Insgesamt zeigt sich von der Seite der Briefe-
schreiber her, was die Menschen schon alles
von sich aus tun, um eine Behandlung einzu-
leiten. Aus einer Sammlung solcher Briefe er-
fahrt man massiert, was heute im Alltag be-
driickt — was als Anhalt im Vordergrund
steht, was schwer zu fassen ist, was durch Er-
klarungen, die heute gang und gébe sind, fest-
zuhalten gesucht wird. Damit hat auch bereits
der behandelnde Psychologe viel fiir seine
Einsicht in Behandlungssituationen heute ge-
wonnen. Er erfihrt, welche Rolle feste Ge-
schichten und feste Erkldrungen spielen und
wie sie heute aussehen. Schon in den Briefen
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treten ihm wahnhafte Geschichten entgegen,
bei denen sich der Psychologe fragen muf,
wie er damit fertigwerden kann.

Dal} der ‘Fremde’, an den man sich wendet,
mehr ist als nur irgendein anderer Mensch,
zeigt sich an den Angeboten und an dem Vor-
lob, das die Briefeschreiber dem Psychologen
gegeniiber aussprechen; bereits die Briefe —
und nicht nur eine Analyse — suchen den Psy-
chologen zu verstricken. Deutlich wird der
Wunsch nach irgendeiner Art von ‘Erlésung’
— statt nach Sich-wandeln-Miissen. Ideal wire
ein Tip, wie man das Hinderliche beseitigt;
zugleich ist irgendein Wissen da, daB es so
einfach nicht geht. Bereits an den Briefen er-
fahrt der Psychologe, dal3 er in ein Hin und
Her gerét: zwischen einem Verspiiren von
Verwandlungs-Notwendigkeiten und dem
Wunsch nach einer Bannung von Festem
durch Festes — ob das nun astrologische Er-
kldrungen oder erlésende Worte sind.

Im Hinblick auf eine Psychologie des Alltags
zeigt sich in den Briefen, mit welchen Extre-
men wir notwendig im Alltag rechnen miis-
sen: Ausbreitung, Vernichtungen, Selbstver-
nichtungen, Qual, Leiden — das bringt der
‘normale’ Alltag mit sich. Was wir als nicht—
alltéiglich abzuheben gewohnt sind — Spiele,
Dramen, Ekstasen — das sind allenfalls Um-
stellungen der Alltagsgebilde, nicht aber et-
was vom Alltag Abweichendes und Neues.

Umbildungen der Briefverfassung

Eine morphologische Analyse will sich nicht
mit Hinweisen auf diese Erfahrungen begnii-
gen, die wir anhand von Leserbriefen machen
konnen. Sie ist vielmehr interessiert an Ver-
hiltnissen und Regulationsformen, die uns
auf die Grundgestalt einer Konstruktion des
Briefeschreibens und auf ihre Metamorpho-
sen aufmerksam macht. Als ein Anhalts-
punkt fiir die Entwicklung einer solchen Kon-
struktion bietet sich bei den Briefen von Rat-

74

suchenden die Zwischenstellung zwischen
Selbstbehandlung und psychologischer Be-
handlung an.

Die Morphologie des Schreibens von Briefen
an einen Ratgeber 148t sich entwickeln von ei-
ner Grundfiguration aus, die durch die Ver-
fassung des Briefeschreibens modifiziert
wird. Die Grundfiguration hat mehrere Kenn-
zeichen. Bei der Entwicklung von Handlungs-
einheiten wird der Briefeschreiber zunichst
auf die Widerspriichlichkeit oder Unverein-
barkeit von Phinomenen aufmerksam (Phé-
nomene); wichtige Tendenzen der Handlungs-
einheit bleiben unerfiillt. Es kommt zu einer
Brechung der Entwicklung seelischen Gesche-
hens: Dabei werden einerseits stirker ‘Erkla-
rungen’ oder Erklidrungsversuche herausge-
fordert; andererseits bemiiht man sich, das
Selbstverstdndliche zu brechen, indem man
einen ‘Fremden’ anspricht. Erwartet werden
Anderungsvorschlige, die in der Lage sind,
die ungeltsten Probleme der Handlungs-Ent-
wicklung in eine Losungs-Gestalt zu bringen.

Diese Grundfiguration wird durch die Figura-
tion der Briefverfassung modifiziert: Was wir
als Morphologie des Briefeschreibens (bei
dem es um einen Rat geht) herausheben, be-
zieht sich auf eine Gestalt in Bewegung oder
Verwandlung. Daran lassen sich Regulations-
Verhiltnisse und Entwicklungsmdoglichkei-
ten, aber auch Storbarkeiten und Einschrin-
kungen ablesen. In der Bewegung zwischen
den beiden Figurationen tritt die besondere
Gestalt des Briefeschreibens heraus — in der
Bewegung zeigt sich, wo die eine die andere
erweitert oder einschrinkt. Und wir konnen
schlieBlich auf dieser Basis einschitzen, wie-
weit das einer psychologischen Behandlung
widerstrebt oder entgegenkommt.

Ein erster Hinweis auf die Verfassung des
Briefeschreibens findet sich in der Beschrei-
bungs-Nihe, die mehr oder weniger aus-
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driicklich angestrebt wird. Beschreibung hat
etwas mit der Brechung des vertrauten Ab-
laufs zu tun: Einerseits bezieht sie etwas Ge-
lebtes in ein gelebtes ‘Verstehen’ ein, anderer-
seits ist sie eine Form des Festhaltens, das
auch ‘fremde’ Ziige mit sich bringt. Die St6-
rung des Handlungsverlaufs hat auf Phéano-
mene aufmerksam gemacht; die werden jetzt
in einer beschreibungsnahen Form festzuhal-
ten und anzueignen gesucht — durch Aufzih-
lung, Aufschreie, vorgestaltliche Charakteri-
sierungen, durch ein biographisches Schema
und auch durch Beschreibungen, die psycho-
logischen Beschreibungen nahekommen. Auf
diese Weise wird die Ausbreitung bestimmter
Phénomene zu fassen gesucht. Durch die Be-
schreibungsnéhe der Briefverfassung wird ge-
lebtes Sich-Verstehen iiberfiihrt in ein Verste-
hen-Wollen (wobei sich wieder einmal zeigt,
wie in Beschreibungen gelebtes Sich-Verstehen
und Verstehen-Wollen von Leben zusammen-
kommen).

Die Stérung der Selbstbehandlung bringt je-
doch noch eine weitere Metamorphose mit
sich. Bei einer Storung werden Erklirungen
fiir die beunruhigenden Phidnomene gesucht.
Das macht sowohl deutlich, wann Erkléarun-
gen iiberhaupt aufkommen, als auch, welche
Erkldrungen heute naheliegen. Die Briefver-
fassung zwingt nun dazu, solche Erklarungen
fiir einen anderen darzulegen. Bei dieser Dar-
legung merken die Schreiber, daf} ihre Erkli-
rungen unklar sind, dafl sie mit anderen Er-
kldarungen konfrontiert werden kénnen, daf}
es mehrere Erklirungen fiir eine Sache gibt.
In Erklirungen wird die Aneignung der sich
ausbreitenden, beunruhigenden Phidnomene
weitergetrieben, aber zugleich wird dabei
auch die Sicherheit im Erklidren beunruhigt:
Probleme-Haben wird zum Stichwort des ‘Er-
klédrens’ fiir die Briefeschreiber. Erkldrungen
suchen sich das Beunruhigende anzueignen
mit ‘System’; beim Briefeschreiben wird das
héufig mit einem ‘Aber’ versehen — eine Pro-

blem-Stellung tritt in den Vordergrund.

Das hat sicher damit zu tun, daf der Fremde,
an den man sich wendet, hier nicht einfach ein
Freund oder Nachbar ist. Es ist ein ‘ange-
schriebener’ Fremder; man macht ihm Ange-
bote, als verspiire man ein Bediirfen und
mochte zugleich etwas anbieten, das den an-
deren zum Nachdenken veranlaf3t. Die Brief-
verfassung selbst wird fiir uns ein Hinweis
darauf, dall man verspiirt, man miisse selbst
etwas unternehmen, um mit dem Problem ins
Reine zu kommen. Das Angebot an den Frem-
den unterstreicht das noch einmal; allerdings
wird dafiir dann auch héufig ein schlichter
‘Rat’, eine Art Direktlosung erwartet. Ande-
rerseits fordert die Darstellung unter dem
Blick des Fremden eine Brechung des Sach-
verhalts, so wie man ihn selber sehen méchte.
Eine Verfremdung stellt sich ein, die einen
Perspektivenwechsel férdern und die Mog-
lichkeit eines Anders-Machens nahelegen
kann.

Die Wendung an den Fremden zielt ndmlich
nicht nur in Richtung einer Direktlosung, die
die gestorte Handlungsgestalt schlieffen
konnte. Indem man einen Fremden an-
schreibt, versucht man, einen sich erweitern-
den Spielraum fiir Einwirkungen auf das Pro-
blem zu erdffnen — man stellt sich darauf ein,
dafl man einiges anders machen miif3te, wenn
es einem nur gesagt wird. Noch mehr: Wenn
man seine Probleme brieflich einem Ratgeber
unterbreitet, ist man auch bereits auf dem
Weg anzuerkennen, daf} es Mafle und Ord-
nungen gibt, die in den sich ausbreitenden
Phdnomenen wirksam sind und die man
selbst vielleicht nicht richtig zu erfassen ver-
mag. Dal man die Probleme in einer be-
stimmten Form darstellen muf3, um sie einem
Fremden versténdlich zu machen, und dafl
man hofft, da} er darin ‘mehr’ sieht, kenn-
zeichnet das Verspiiren von Mall, Ordnung,
Ausriistungsnotwendigkeiten. Eine Ahnung
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davon, in welchem Verhiltnis das MaBl und
der durch den Ratschlag des Psychologen er-
wartete Ruck zueinander stehen, ist bei den
Briefeschreibern meist nicht besonders ausge-

prégt.

Wiahrend wir bisher die Modifikationen
durch eine Briefverfassung jeweils auf be-
stimmte Anhaltspunkte der Grundfiguration
beziehen konnten, 1408t sich ein weiteres Kenn-
zeichen des Briefeschreibens nur auf die
Briefverfassung selbst beziehen. Beim Schrei-
ben bildet sich ein Wissen um die Briefverfas-
sung aus - indem man sich auf eine Briefver-
fassung einlédBt, liBt man sich bereits auf ei-
nen Umweg ein, der die erhoffte Lsung des
Handlungsproblems mitbestimmt. FEinige
Schreiber bemerken ausdriicklich, daB sie
beim Schreiben in Verwicklungen geraten. Sie
merken, daf sie die Perspektive wechseln und
suchen sich bisweilen mit Ironie aus der Situa-
tion herauszufinden. So wird zwar dem sich
ausbreitenden Phinomen (Indem) eine Ver-
fassung zu geben gesucht; die Unruhe, die
aufkam, ist damit jedoch nicht erledigt. Sie
setzt sich vielmehr in den Ausgestaltungspro-
blemen des Briefeschreibens fort.

Briefverfassung in Entwicklung

Die Briefverfassung bringt eine Umbildung
der Grundfiguration mit sich: durch Beschrei-
bungsnihe, Problemstellung, Angebot, Maf3-
verhiltnisse und Umweghaftigkeit. Diese Me-
tamorphose hdngt mit der Arbeit an einer be-
sonderen Verfassung zusammen — und zwar
mit der Verfassung, in die man geriit, wenn
man einen Brief an einen Fremden schreibt,
den man um Rat bittet. Daf} das eine besonde-
re Form des Leserbriefs ist, merkt man vor al-
lem an zwei Ziigen. Einmal: bei allem Bemii-
hen um Darlegung und Zerlegung verlieren
die Briefe nie ihren dramatisierenden Charak-
ter. Hier wird etwas bildlogisch festgemacht in
Ausrufen, Steigerungen, in einer Anhdufung
von Fragen —das Hin und Her eines bewegen-
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den Problems setzt sich in einer flackernden
Bewegung beim Briefeschreiben fort. Zum
andern: die Darlegung der eigenen Probleme
in einem Brief an einen Fremden bringt eine
Art Verfremdung mit sich. Doppelsinnigkei-
ten und das von festen Linien immer wieder
abweichende Leben in einer sich wandelnden
Wirklichkeit werden gerade dadurch spiirbar,
daBl man etwas festlegen méchte. Indem man
sich auf eine Briefverfassung einldft, beginnt
man einen Stellenwechsel einzuleiten, der die
Grundfiguration verdndert.

Auch wenn man die Morphologie der Brief-
verfassung, bei der es um einen Rat geht, nur
kurz skizzieren mdchte, kommt man nicht
umbhin, die Metamorphosen zu beriicksichti-
gen, an denen sich ablesen 148t, was aus Be-
schreibungsnihe, Problemstellung, Angebot,
Mafverhiltnis, Umweg werden kann. Das
gleicht der Einleitung einer Behandlung, bei
der man sich auch nicht mit der Feststellung
eines Ist-Zustandes beruhigen kann. Die Be-
schreibungsniihe kann dazu fithren, daf} sich
tatsachlich Beschreibungen entwickeln, bei
denen Fremdes, Unangenehmes, scheinbar
Sinnloses nicht ausgeschlossen werden. Sie
kann aber auch immer wieder zu einem dra-
matisierenden Selbstgenufl der sich ausbrei-
tenden Geschehnisse zuriickfithren, auch
wenn sie als belastend dargestellt werden und
als etwas, von dem man weg mdchte. Zu einer
Einschrinkung kann die Beschreibungsnihe
fithren, wenn sie in Geschichten miindet, wie
sie heute gang und gébe sind.

Dann verbindet sie sich meist auch mit ein-
schrinkenden Erkldrungen — wobei die Er-
kldrungen selbst wie ein ‘Schicksal’ fixiert
werden: Es liegt an der Vererbung, es liegt an
der Kindheit, es liegt an der Umwelt, es liegt
immer am anderen, es liegt am Sternzeichen.
Mehr Chancen bietet eine Metamorphose, bei
der feste Erkldrungen verlassen werden: Das
sind die Briefe, in denen ‘Probleme’ zu
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flackern beginnen — als etwas, das man selbst
mit angerichtet hat, als etwas nicht einfach zu
Losendes, als etwas Neues, das man bisher
nicht beachtet hat, als etwas, in dem ein Sinn
steckt, den man selber nicht kennt. Auf dem
Weg zu einem solchen Umgang mit den Sto-
rungen liegt die Einsicht, daB die géngigen
Erklarungen, die heute in Mode sind, nicht
immer gerade die angemessenen sein miissen
oder auch die Beobachtung, daB sehr ver-
schiedene FErkldrungen angeboten werden,
die nicht alle zur gleichen Zeit zutreffend sein
kénnen.

Es geht hier nicht darum, alle Metamorpho-
sen zu verfolgen. Dazu ist eine genauere Auf-
schliisselung der Befunde erforderlich, wie sie
in der Untersuchung von W. DoMKE vorge-
nommen wird (s. S. 79f.). Ziel dieser Einlei-
tung kann es nur sein, darauf hinzuweisen,
wie das besondere Spiel von Hin und Her an-
lduft, das durch eine Briefverfassung gehalten
wird. Sie gibt dem Psychologen einen ersten
Eindruck in die Wirkungseinheit, mit der er
sich bei einer Behandlung beschiftigen muf.
Sie macht auf spezifische Ziige aufmerksam,
die auch die Behandlung mitbestimmen. So
sehr der Psychologe den Wunsch hat, bereits
aus den Ansétzen eines Gesprichs oder eines
Briefes auf grundlegende Verwandlungspro-

bleme durchzublicken, so sehr legen ihm die
Metamorphosen einer Briefverfassung nahe,
sich zuriickzuhalten. Der Umgang mit Brie-
fen zeigt, dall wir etwas ‘Eigentliches’ oder
‘Festes’ selbst dann nicht in den Griff nehmen
kénnten, wenn das Seelische so beschaffen
wire wie ein Brief.

Der Ubergang zwischen gelebter Selbstbe-
handlung und Briefverfassung ist in der Ge-
schichte der Psychologie bereits vor langer
Zeit beachtet worden: in den Brief-Satiren von
SwiFT, RABENER, LICHTENBERG, die die ver-
schiedenen Seiten einer Brechung und Ver-
fremdung des Umgangs mit der Wirklichkeit
ins Licht riicken. Sie sind fiir eine Morpholo-
gie auch deshalb von besonderer Bedeutung,
weil sie anhand von Briefverfassungen die ei-
gentiimliche Bildlogik seelischer Zusammen-
hénge zuspitzen und iibersteigern: sie stellen
Kultivierungs-Formen ‘mit Knubbeln’ dar.
Andererseits bringen sie dadurch auch einiges
iiber die Genese von Kultivierungs-Formen
zutage. Durch die kunstvolle Darlegung kom-
pletter Brief-Werke heben die Brief-Satiren
schliellich eine Reihe von Mustern fiir kom-
plette Handlungs-Einheiten heraus — hier hat
die wissenschaftliche Psychologie noch viel
nachzuholen. [ ]
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