Blickpunkte

Uber den Zusammenhang zwischen
Filmerleben und Nachwirkungen*

|
Seit 25 Jahren werden im Rahmen der Mor-
phologischen Psychologie, die Wilhelm SAL-
BER begriindet hat, Filmuntersuchungen
durchgefiithrt. Dieses umfangreiche For-
schungsprojekt hat sich in zahlreichen Publi-
kationen niedergeschlagen.

Hier soll nur eine Auswahl solcher Arbeiten
referiert werden, die ausdriicklich dem Pro-
blem der Nachwirkung von Filmen gewidmet
sind. Es geht uns aber nicht nur um die Dar-
stellung der Ergebnisse von Untersuchungen
zu bestimmten Spielfilmen, Propagandafil-
men und Werbespots, sondern auch um die
Erorterung von Methodenproblemen in der
Medienforschung. Dalf} es einen Methoden-
streit in der Medienpsychologie gibt, ist nicht
zuletzt anldBlich der Diskussion um den
Film ,Holocaust* deutlich geworden. Da
haben sich verschiedene Forschergruppen
gegenseitig vorgeworfen, ihre Arbeiten seien
nicht sehr serids.

II
Um MiBverstindnisse zu vermeiden, sollen
hier Voraussetzungen genannt werden, von
denen die Morphologische Filmpsychologie
ausgeht. Bereits 1961 hat SALBER die These
aufgestellt, dal der gesunde Menschenver-
stand allein nicht ausreicht, um die Struktur
des Filmerlebens und seiner Nachwirkung zu
erfassen. Daraus ergibt sich, daB psychologi-
sche Methoden eingesetzt werden miissen,
um das Filmerleben adédquat zu erfassen und
Nachwirkungen feststellen zu kénnen: Es ist
erforderlich, jeden einzelnen Film zu analy-
sieren, d.h. Zuschauer iiber ihr Erleben und

* Vortrag am 30.9.1986 auf dem 35. Kongrefi der
»Deutschen Gesellschaft fiir Psychologie* in Heidel-

berg.
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Verhalten wihrend und nach einem Film be-
richten zu lassen.

Was als eine Nachwirkung des Filmerlebens
anzusehen ist, bedarf ebenfalls einer Kli-
rung. ,,Man muB sich immer wieder klar ma-
chen, daf bei einer psychologischen Betrach-
tung Wirkung nicht linear gedacht werden
darf. Aggression ‘im’ Film braucht nicht in
Aggressionen ‘nach’ dem Film nachzuwir-
ken, Sexualitdt ‘im’ Film nicht in sexuellen
Praktiken ‘nach’ dem Film; scheinbar Unse-
xuelles kann demgegeniiber zu Sexuellem
fiihren, ‘Ideales’ zu Aggression. Phéinomene
sind keine identischen Elemente® (SALBER
1970, 123f).

Manche Untersuchungen tun so, als sei es
eine Selbstverstindlichkeit, da ein Film
Einstellungen beeinfluBlt, und als kime es
nur darauf an, diese zu messen. Psycholo-
gisch ist wesentlich, zunichst einmal den
Prozefl der Beeinflussung zu verstehen. Auf
diese Weise wird der Weg sichtbar, auf dem
ein Film auf das seelische Geschehen wirk-
sam werden kann. Schon hier wird deutlich,
daf} diese Fragestellung zu einer sehr prakti-
schen Theorie fithrt: Das Konzept der Mor-
phologie erméglicht nicht nur Einsicht in die
‘black box’, sondern zeigt z. B. auch, woran
etwa ein beabsichtigter Beeinflussungspro-
zel} gescheitert ist.

In morphologischen Untersuchungen gilt es,
die Nachwirkungen eines Films aus der Lo-
gik des Erlebens wihrend der Betrachtung
abzuleiten; — genauer formuliert: Die Nach-
wirkung muf} bezogen werden auf die Kon-
struktionsprobleme seelischer Strukturbil-
dungen.

Man kann feststellen, daB in den Filmerleb-
nissen ‘mehr’ steckt, als man im Film sehen
kann. Die Weiterentwicklung der dufleren
Filmgeschichte wird unbemerkt in die Ent-
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wicklung der eigenen Gefiihle des Zuschau-
ers einbezogen. Die vom Zuschauer verfolgte
Filmgeschichte bildet eine Versinnlichung
und bildhafte Verwirklichung der aktuellen
Abfolge der Gefiihlsbewegungen des Zu-
schauers selbst. Was bei der Nachwirkung
eine Rolle spielt, hingt mit der Ubertragbar-
keit von Mustern der ‘im’ Film erlebten Ge-
fithlsbewegungen zusammen. Die Nachwir-
kungen kénnen nur in Situationen in Er-
scheinung treten, in denen sich das durch den
Film geformte Muster auch verwirklichen
kann: ,Nicht die zeitliche, sondern die psy-
chische Nihe ist entscheidend” (SALBER
1977, 108). Esist daher nicht sinnvoll, die Zu-
schauer unmittelbar nach dem Filmerleben
oder zu bestimmten gesetzten Zeitpunkten
zu untersuchen. Entscheidend ist das Auf-
spiiren von Struktur-Analogien zwischen
Erlebensmustern ‘im’ Film und im Alltag.

I

Hermann-Josef BERGER hat in seiner Disser-
tation von 1973 den Zusammenhang von Wir-
kungen und Nachwirkungen bei Spielfilmen
untersucht. Aufgrund von 51 Tiefeninterviews
hat er die Nachwirkungen von 6 Spielfilmen
analysiert. Es handelt sich um die Filme ,,Lei-
chen pflastern seinen Weg®, , Katzelmacher®,
»Die Verfluchten®, ,Rosemaries Baby*, ,,En-
gel der Hoélle* und ,,Die Grausamen®, Sein
Beitrag zur Filmwirkungsforschung verdient
deshalb besondere Beachtung, weil BERGER
den Gang der Untersuchung von den Inter-
views bis zum Endergebnis Schritt fiir Schritt
darlegt und insbesondere methodische Uber-
legungen ausfiihrlich erortert.

Bercer hat fiinf Typen von Nachwirkungen
nachgewiesen. Der strukturelle Zusammen-
hang zwischen den aktuellen Wirkungen ei-
nes Film und seinen Nachwirkungen besteht
aus einem seelischen Konstruktionsproblem,
das im jeweiligen Typ bearbeitet wird. Bei
den fiinf Typen handelt es sich um:
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1) Problem des Bewahrens von Fassung
Die Filme wirken hier, indem sie bereits bis-
her eingeiibte Bewiltigungsformen von Fil-
merfahrungen storen und schlieflich zum
Scheitern bringen. Die Nachwirkungen be-
stehen aus Verarbeitungsversuchen dieser
Stérungen.

2) Kontrastauslebung

In den Filmen entwickelt sich eine seelische
Ausbreitungsbewegung, in der Magisches,
Erotisches, Irrationales, das in den Form-
zwingen des seelischen Alltags nicht aufge-
griffen werden kann, ausgelebt wird. In den
Nachwirkungen wird die Kontrastauslebung
weiterentwickelt und schlieBlich einer erneu-
ten Begrenzung durch Formzwinge zuge-
fithrt.

3) Stérung und Korrektur von Hoher-Ent-
wicklungen

Im Filmwirkungsprozefl werden Gewilhei-
ten des Hoher-Seins, der eigenen Werthaftig-
keit und Uberlegenheit gestért. Der Nach-
wirkungsprozel3 besteht aus Auseinanderset-
zungen mit diesem Stérungsproblem, die
dazu fiihren, dafl Anspriiche des Hoher-
Seins korrigiert werden.

4) Beschriinkende Klarheit

Erwartungen des Auslebens von Uberra-
schendem, Vieldeutigem, Hintergriindigem
scheitern wihrend der Filme, und es setzt
sich in einer Gegenbewegung eine Gestalt
seelischen Formzwangs durch, in der alles
seinen festen und traditionellen Stellenwert
hat. Die Nachwirkungen drehen sich darum,
das Scheitern der Erwartungen zu verarbei-
ten, wobei versucht wird, Ersatzformen zu
entwickeln.

5) Bewiihrung von Bewiltigungskritik

Der WirkungsprozeB strukturiert sich im
Sinne einer eingeiibten Losungsgestalt, bei
der Filmerfahrungen ,filmkritisch® bewil-

tigt werden. Indem die Bewiltigung wie das
»LOsen einer Aufgabe ohne Rest® storungs-
frei gelingt, kann der Proze3 unmittelbar mit
dem Abschlufl des Films seinen Abschluf}
finden (BErRGER, 115f).

Es darf nicht der Eindruck entstehen, jeder
der erwihnten Filme wire einem Typus zuzu-
ordnen. Empirisch hat sich gezeigt, dafl zum
Beispiel ,,Leichen pflastern seinen Weg* ver-
schiedene Nachwirkungen haben kann (s.
Tabelle, 118). Andererseits wirken verschie-
dene Filme in derselben Weise nach, ver-
schiedene Filme erweisen sich als psycholo-
gisch gleich; z.B. ,Leichen pflastern seinen
Weg*“ und ,,Engel der Holle* sind beide den
Typen ,,Probleme des Bewahrens von Fas-
sung® und ,Kontrastauslebung® zuzuord-
nen. Aufgrund seiner Befunde hat BERGER
den Schlufl gezogen, dall die Konstanzan-
nahme zwischen Filmen einerseits und Nach-
wirkungen andererseits, wie sie in der Film-
wirkungsforschung oft vertreten wird, un-
haltbar sei (BERGER, 80 u. 117).

Die Vielfalt der Nachwirkungstypen bei ei-
nem bestimmten Film haben wir am Beispiel
der Fernsehserie ,Holocaust® gezeigt. Wir
verweisen hier auf unseren Ziiricher Vortrag
und unser ,Holocaust““Buch von 1982.

1V
Filme, die speziell auf bestimmte Nachwir-
kungen abzielen, sind Propaganda- und
Werbefilme. In seiner Dissertation aus dem
Jahre 1977 hat Christoph MELCHERS die
Wirkungsweise von drei nationalsozialisti-
schen Propagandafilmen untersucht. Es
handelt sich um ,Hitlerjunge Quecks",
»Ohm Kriiger* und ,Jud SifB“. Vergleicht
man die Erlebensstrukturen dieser drei Fil-
me, so fallen Gemeinsamkeiten gleich ins
Auge: Die Zuschauer erleben grofie Schwie-
rigkeiten, eine klare Entscheidung zwischen
Parteiungen zu treffen und fiihlen sich doch
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zwingend aufgerufen, das zu tun. Die Inten-
tionen des Films sind nicht auf den ersten
Blick erkennbar. In ,, Jud Sti“ zum Beispiel
ist der Jude nicht sofort als der Bosewicht er-
kennbar, eine zeitlang halten die Zuschauer
sogar zu ihm und richten sich gegen die ari-
sche Seite. Die Kunst des Propagandafilms
besteht darin, den Zuschauer am Ende doch
dazu zu bringen, die gewiinschte Partei zu er-
greifen. Allein diese Entscheidung erlost die
Zuschauer aus quilenden Unentschieden-
heiten, und zwar, indem ein ‘Siindenbock’
festgemacht wird.

Dieses Losungsmuster, Entscheidungsproble-
me durch eine Siindenbock-Strategie zu ‘erle-
digen’, bestimmt die Nachwirkungen in ana-
logen Situationen des Alltags. Die Intention
von Filmemachern, Zuschauer zu einer be-
stimmten Haltung zu bewegen, gelingt jedoch
langst nicht immer. In drei kologischen Fil-
men, die MELCHERS 1984/85 untersucht hat,
scheiterte die Beeinflussungsabsicht daran,
daB die Zuschauer iiberhaupt nicht in einen
erlebten Entscheidungsprozef hineingerieten,
weil die Gegenstandpunkte unzureichend ins
Spiel gebracht wurden. Durch das Zu-Wort-
kommen-Lassen der Gegenpartei hitten die
Filmhersteller fiir ihren Standpunkt beim Zu-
schauer mehr Verstindnis gefunden, auch
ohne eine Siindenbock-Losung anzubieten.

Auch Werbespots zielen bestimmte Nachwir-
kungen an. Letzten Endes soll der Zuschauer
ein bestimmtes Produkt kaufen. Auch hier
ist psychologisch die Frage zu stellen, wie die
Beeinflussung in ca. 30 Sekunden zustande
kommt. Selbst in dieser kurzen Zeit werden
die Zuschauer in einen Erlebensprozefl ge-
bracht. Morphologische Analysen zeigen,
dafl bei Werbespots bestimmte seelische
Konflikte behandelt und zu einem Produkt
in Beziehung gesetzt werden. Das Produkt
wird eingefiigt als eine Lésung fiir das aufge-
worfene Problem.
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Bei der Untersuchung eines Parfiim-Spots
(MELCHERS 1982) stellte sich heraus, dall
Parfiim als ein ‘Hilfsmittel’ angeboten wur-
de, um aus der versklavenden Hausfrauen-
rolle herauszukommen. Die Zuschauer gerie-
ten in eine Bewegung, aus eigener Kraft aus
Rollenfestlegungen heraus zu wollen. Innere
Einwinde der Zuschauer, die Parfiimverwen-
dung passe nicht zu einer ‘echten Befreiung’,
wurden sogleich vom Film aufgegriffen und
mit der Verwendung von Hilfsmitteln verein-
bar gemacht. Dieser ‘innere Dialog’ mit dem
Medium spielt bei jeder Werbung und im
Grunde bei jedem Film eine Rolle. Man kann
also sagen, daBl der Spot nicht direkt fiir
Marke X geworben hat, sondern fiir eine be-
stimmte Einstellung zum Leben, Einer guten
Werbung gelingt es, Marke X als eine symbo-
lische Losung bestimmter Probleme in Er-
scheinung treten zu lassen.

A%

Im Rahmen dieser Ubersicht haben wir na-
tiirlich keine komplette Untersuchung und
auch nicht eine vollstindige Beweisfithrung
darstellen konnen. Aber es diirfte deutlich
geworden sein, warum fiir die Morphologi-
sche Psychologie die Vorgdnge des Filmerle-
bens so wichtig sind: Die Nachwirkungen
sind ndmlich eine Antwort auf die von den
Filmen im Wirkungsprozefl aufgeworfenen
Probleme.

Ausfithrliche Tiefeninterviews zu Wirkun-
gen und Nachwirkungen sind eine aufwendi-
ge Angelegenheit, die zu rechtfertigen ist.
Tiefeninterviews erfassen Verhalten und Er-
leben; und Erleben ist immer subjektiv, aber
die Ergebnisse der psychologischen Analyse
dieser subjektiven Erlebnisse sind nicht we-
niger exakt als die Ergebnisse von psycholo-
gischen Experimenten. Auf dem Gebiet der
Medienpsychologie kommt man mit dem
Verfahren des Tiefeninterviews weiter als mit
Messungen; mit Tiefeninterviews erreicht

Filmerleben

man Phanomene, die sonst nur indirekt oder
{iberhaupt nicht zu erfassen sind. @
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