Georg Stark

Wirkungsanalyse stddtischer Rdume
Zur Methode und Rolle der Psychologie in der kommunalen Stadtentwicklungsplanung

Es kommt immer hdufiger vor, daf} bei stddte-
baulichen Problemen auch Psychologen, als
sog. ,,Biotop-Experten®, zu Rate gezogen wer-
den. Ahnlich wie der bereits obligatorische
Okonom, der die Kostenkalkulation des Bau-
vorhabens zu errechnen hat, oder der Archi-
tekt, der die Gestaltungs- und Ausfiithrungs-
pline der einzelnen Bauabschnitte bestellt,
fillt nun auch der Psychologie eine dhnliche
Zulieferer-Funktion zu, die sie sich bisweilen
mit der Soziologie oder den Kunst- und Ge-
schichtswissenschaften zu teilen hat. Wih-
rend der Okonom die Belange des Geldes und
der Architekt die funktions-technischen
»Standards” des Bauprojekts zu vertreten ha-
ben, wird der Psychologe als ,,Anwalt von
Nutzern® und deren ,,Bediirfnissen* bei den
planungsvorbereitenden Uberlegungen hin-
Zugezogen.

Eigentlich kénnten die Psychologen mit die-
ser neu hinzugewonnenen Expertenrolle und
mit dem damit erweiterten Wirkungskreis in
einem neuen ,interdisziplindren Rahmen®
vollauf zufrieden sein — und in der Mehrzahl
scheinen sie es auch zu sein, bzw. sie ersparen
sich zweckmafBigerweise jede diesbeziigliche
Stellungnahme.

Daher wird hier eine Auffassung vorgestellt,
die sich, gestiitzt auf eine vor kurzem durch-
gefithrte wirkungspsychologische Stadtteil-
analyse (STARK 1982), von dem auf eine blo-
Be ,,Nutzeranwaltschaft und Zuliefererfunk-
tion beschriankten Rollenverstindnis absetzt,
indem sie einen fiir die Psychologie angemes-
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seneren Kompetenzspielraum skizziert. Sie
wird dabei zu zeigen versuchen, daf sich der
Nutzen von psychologischen Beitrdgen zum
Stidtebau keineswegs bloB auf die rein ge-
fithlshaften Komponenten eines Bauvorha-
bens beschrinken l4Bt, sondern vielmehr weit
dariiber hinaus den gesamten stidtebaulichen
Planungsprozefl, von der Konzipierung bis
hin zur Durchfithrung, methodisch struktu-
rieren und effektiv mitorganisieren kann.

Leidensdruck in der
Stadtentwicklungsplanung

Die Probleme im Stddtebau werden bereits
aus der Abfolge seiner sich periodisch wan-
delnden Leitideen verstindlich: Unsere Ge-
genwart beginnt bekanntlich in der sog, ,.Wie-
deraufbauphase* der durch die beiden grofien
Weltkriege zerstorten Stiddte. Damalige Ent-
wiirfe sahen in den Trimmerhaufen die
Chance, eine vollig neue, saubere und vor al-
lem funktionelle gesellschaftliche Wirklich-
keit herzustellen, durch die sog. aufeelockerte
und autogerechte Stadt.

Wiihrend der nichsten Jahrzehnte, nach der
weitestgehenden SchlieBung der wichtigsten
Bauten, bekam in den Sechzigern die Umset-
zung dieser stidtebaulichen Perspektive eine
neue Qualitdt. Angekurbelt durch den
Wachstums- und Modernisierungsbedarf des
AWirtschaftswunders®, griffen die Bauaktivi-
tdten auch auf primitivere Wohngebiete iiber.
Der damals iibliche grofiziigige Abrif} der ab-
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gewohnten Gebédude und deren Ersatz durch
viele aufeinandergestapelte Wohnzellen folgte
den beiden Schlagworten: flichendeckende
Sanierung und Urbanitit durch Dichte.

In den Siebzigern kam dann diese Bereini-
gungsidee (im Zuge der damals aufkeimenden
Umweltdebatte) in ihre erste Krise; iiberall er-
hoben sich kritische Stimmen und vielgesich-
tige Proteste gegen einen weitergehenden
»Raubbau* und Verunstaltung der Stidte.

Dies fithrte zu der heute aktuellen, kompro-
mifldhnlichen Formel ,behutsame Stadter-
neuerung® , mittlerer Intensit4t®, die sich ei-
nerseits durch ,erhaltende Modernisierung*
sowie andererseits durch die stiarkere Beach-
tung des StraBenraums, in Form von Wohn-
umfeldverbesserung und Verkehrsberuhigung
auszeichnet. Der Terminus technicus ,,Sanie-
rung® ist seitdem nur in Parenthese zulissig.

Im Zuge dieser strategischen Pazifizierung
wurden ebenfalls enorm wmfassende gesetzli-
che Grundlagen geschaffen, die den Kommu-
nen eine Reihe weitreichender stddtebaulicher
Handlungsméglichkeiten bereitstellen. Einer
der darin enthaltenden Novititen ist die zu-
sdtzliche Auflage, bei allen gréBeren Bauvor-
haben den hiervon betroffenen Biirger an der
Planung zu beteiligen. Die im Grunde unmit-
telbar verstdndliche Absicht des Gesetzgebers,
durch die Hinzuziehung der sog. ,,Nutzer*
die sog. ,,Akzeptanz® von Baumafnahmen
erhdhen zu kénnen, hat sich bislang jedoch
noch nicht verwirklichen lassen. Ebensowenig
hat das massive rechtliche Planungsinstru-
mentarium, das den Amtern von der Durch-
fithrung planungsvorbereitender Untersu-
chungen bis hin zur Moglichkeit, ein Bauge-
bot auszusprechen, reichlich nuancierte Be-
stimmungsgrundlagen an die Hand gibt, dazu
gefithrt, dafl die Planungsprozesse straffer
und deren Ergebnisse optimaler und ,,akzep-
tabler* wurden.

Man kann sagen, im Gegenteil: Nachdem nun
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den Planungsidmtern ein iiberaus perfektio-
niertes férderungs- und bodenrechtliches In-
strumentarium zur Verfiigung steht, das dar-
auf ausgelegt ist, ,,BaumaBnahmen von ho-
her Akzeptanz® entwickeln zu lassen, schei-
nen sich die Probleme verschoben zu haben.
Eine voriges Jahr im Auftrag des BMBau
durchgefithrte Studie formuliert dies so:
»Hindernisse fiir die Umsetzung von Erneu-

rungsstrategien bilden weniger die Auseinan-

dersetzungen mit den Betroffenen als viel-
mehr die Abstimmungsschwierigkeiten inner-
halb der Verwaltung selbst* (A. VOLWAHSEN
u.a. 1983, 55).

Im Klartext: Der gefiirchtete Biirgerprotest
blieb vorerst aus, weil die Bauverwaltung vor
lauter Entscheidungsskrupel und hartnicki-
ger innerbehdrdlicher Grabenkédmpfe um
Kompetenzspielridume gar nicht erst zum
Bauen kommt.

Neben den Problemen bei der Entscheidungs-
findung im Planungsproze der Baudmter so-
wie denen der nachtriglichen , Akzeptanz*
von durchgefithrten MaBinahmen seitens der
Birger findet sich noch ein dritter Leidens-
komplex der zeitgendssischen Stadtentwick-
lungsplanung — die scheinbar nicht kalku-
lierbare Investitionsbereitschaft seitens priva-
ter Geldgeber. Zum einen wird der Mangel
konstatiert und das damit einhergehende »Ab-
sinken und eine zunehmende wverslumung*
eines Stadtteils beklagt. Hiergegen richten sich
gezielte Stadterneuerungsmafnahmen, die als
Galeonsfiguren eines neuen Wiederauf-
schwungs konzipiert und mit attraktiven Inve-
stitionsanreizen flankiert fiir mehr privates
Bauengagement in einem Stadtteil werben sol-
len. Doch auch hier ist das Fazit der vorhin er-
wahnten Studie unerquicklich: ,,Die Hoffnung
der Stadtplaner, einzelne vorbildliche Erneue-
rungsmafinahmen der Stadterneuerung mittle-
rer Intensitit konnten die Initialziindung fiir
eine breite Investitionsbereitschaft in einem
Quartier bilden, wird sich haufig nicht erfiil-
len“ (a.2.0., 11).

Zum anderen wird ebenso hiufig ein zu hoher
Investitionsdruck auf einen Stadtteil moniert,
der mit sozialpolitisch unliebsamen , Verdrin-
gungsprozessen einhergeht — sog. ,,Rand-
wanderung® alteingesessener Bevélkerung,
die mit Zerstorung der fiir ein Gemeinwesen
unerldflichen, gewachsenen sozialen Kontak-
te einhergeht. Obgleich auch hier der Stadt-
planung potentiell wirksame, hoheitsrechtli-
che Instrumente zur Verfiigung stehen, gelan-
gen diese jedoch aus vielen opportunen Griin-
den nie zur Anwendung.

Diese drei Stérungsschwerpunkte im Stédte-
bau — ,, Akzeptanz* seitens der Biirger, Ent-
scheidungsprobleme der Bauverwaltung, In-
vestitionsbereitschaft der Privatwirtschaft —
werden in der Regel unreflektiert auf die ,,zu-
standigen wissenschaftlichen Disziplinen
weiterverwiesen. Die Okonomen sollen Vor-
aussagen treffen, unter welchen Umstinden
mehr oder weniger investiert wird, die Verwal-
tungsexperten suchen nach optimaleren Ko-
ordinationsstrukturen, die das Entscheidungs-
problem in viele einzelne iiberschaubare Ar-
beitsschritte zergliedern, und die Demografen
haben die akzeptablen Stadtgestaltungen zu
ermitteln. Dabei wird vollig aufler acht gelas-
sen, daf} uU. diese so scheinbar ,,natiirlich®
verschiedenen Probleme eine gemeinsame
Stérungsursache haben kénnten. Dem auf-
merksamen Beobachter werden eigenartige
Verquickungen kaum entgehen:

Die Investoren stellen in der Regel weiterreichende
Uberlegungen an, als gemeinhin angenommen. Sie
beschrinken sich nicht auf eine reine Kosten-
Nutzen-Analyse, sondern wollen von den Stadtvi-
tern oft sehr detaillierte und vor allem verbindliche
Angaben iiber die Entwicklungsperspektiven ein-
zelner Stadtbereiche erfahren. Ein funktionieren-
des, folgerichtiges Stadtentwicklungskonzept hat in
diesem Zusammenhang geradezu eine investitions-
Jfordernde Biirgschaft zu erfiillen. Die gegenwirtig
hiufig abgewandelten, korrigierten und notdiirftig
geflickten Fldchen-Nutzungs- und Bebauungspline
bewirken hingegen genau das Gegenteil davon, so
daf} die fiir das Gemeinwesen wichtige Investitions-

bereitschaft zT. wegen einer wenig glaubwiirdigen
und attraktiven Entwicklungsperspektive ginzlich
ausbleibt.

Auch die Biirger sind natiirlich an einer berechen-
baren Entwicklung ihres Wohnbereiches interes-
siert. Sie miissen abschdtzen kinnen, was sich in
yihrem Viertel* tut, ob z.B. das vertraute Wegenetz
mit den dazugehorigen Geschiften und anderen
Dienstleistungsbereichen auch noch in Zukunft die
taglichen Verrichtungen aufrecht zu erhalten gestat-
tet. Sie beschiftigen sich damit, in welcher Rich-
tung sich ihr ,,Wohnmilieu* in absehbarer Zeit ent-
wickelt, in dem sie uU. ihre Kinder aufwachsen las-
sen wollen.

Auch hier, bei der Frage nach der ,Akzeptanz®,
wird, dhnlich wie schon bei den Voraussetzungen
fiir das Engagement der Investitoren, der unauflds-
bare Zusammenhang mit den Entscheidungs-(Kon-
tinuitdts- und Plausibilitdts-)Problemen der Bau-
Amter offensichtlich.

Es liegt nahe, diese drei Problemmerkmale
anders als bisher aufzugreifen. Anders als bis-
her heiBt: sie nicht langer allein in drei geson-
derten Themenbereichen zu betrachten —
»Biirgerbeteiligung® hier, ,,Investorenanrei-
ze' dort und ,,Planungsorganisation® als ein
drittes, davon losgeltstes Problem —, son-
dern zu versuchen, deren gemeinsame Note
als einen Ausdruck eines umfassenden Ent-
wicklungszusammenhangs stidtischer Gege-
benheiten aufzufassen.

Ein ‘veriindertes’ Vorgehen —
eine ‘andere’ Sicht

Bekanntlich #ndern sich die iiberkommenen
Denk- und Sichtweisen leichter, wenn man
statt des bislang Gewohnten Anderes tut.
Auch der wirkungspsychologischen Stadtfor-
schung liegt ein mehrfach modifiziertes Un-
tersuchungsverfahren zugrunde.

Wihrend die meisten herkémmlichen Erhe-
bungstechniken mit Hilfe standardisierter
Fragebdgen an eine moglichst représentative
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Stichprobe herangehen, wéhit die Wirkungs-
analyse einen anderen Weg: Statt des vorfor-
mulierten Fragebogens wendet sie weitgehend
ein offenes, qualitatives Interview an; statt die
bereits bekannten, ‘géngigen’ Items abzufra-
gen, sucht sie nach Wirksamkeiten, die ge-
wohnlich nicht in Verbindung mit dem The-
ma ,Stadtviertel“ ausgesprochen werden,
aber die dennoch das Verhalten und Erleben
dort beeinflussen.

Diese vertiefende, nach unbewufiten psychi-
schen Faktoren suchende Fragemethode wird
als Tiefeninterview bezeichnet, weil dessen
Prinzipien und Techniken den in der psycho-
therapeutischen Behandlung sowie auch in
der Marktforschung und Produktentwick-
lung verwendeten Interviewform dhnelt (vgl.
H. ARGELANDER 1983, E. DICHTER 196]).

Das auf diese Weise gewonnene Erhebungs-
material bedarf freilich ebenfalls einer ent-
sprechend verdnderten weiteren Bearbeitung.
Statt der iiblichen mathematischen Verrech-
nungsprozedur bedient sich die wirkungsana-
Iytische Forschung einer psychologischen Be-
schreibungsmethode, mit deren Hilfe in dem
assoziativ-sprunghaften und scheinbar will-
kiirlich zusammenhanglosem Originalton des
Tiefeninterviews ein immanentes seelisches
Entwicklungsprinzip rekonstruierr werden
kann. Aus diesem Grunde sehen die Ergebnis-
se dieser beiden gegensitzlichen Untersu-
chungsweisen villig verschieden aus. Der bei
den herkémmlichen Untersuchungsformen
iibliche Weg, angesichts von , Auftretungs-
héufigkeiten und kommagenauen Mengen-
verhéltnissen bestimmter Phinomene iiber
deren Ursache zu spekulieren, wird seitens der
qualitativen Wirkungsforschung als scheine-
xakt abgelehnt. IThre Ergebnisse geben eine
komplette Psychologie und ein umfassendes
Wirkungsprinzip der von ihr untersuchten
Gegebenheiten wieder.

Anhand einer konkreten Untersuchung wird
die Reichweite der auf der Grundlage wir-
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kungsanalytischer Forschung gewonnenen
Ergebnisse abschitzbar,

Beispiel einer wirkungspsychologischen
Stadtteilanalyse

Gegenstand der Untersuchung war das sog. ,,Drei-
konigsviertel“ in der nérdlichen Altstadt von Kéln.
Es ist ein Stadtgebiet von etwa 10 ha, in dem sich
ein Dutzend Héuserblocks um eine verlassene und
w2wischengenutzte Feuerwache it einem Plitz-
chen davor gruppieren (Abb. S.30). Folgende
Merkmale weisen darauf hin, dafl auch dieses
Stadtgebiet dem Standard-Problem der heutigen
Stadtentwicklungsplanung zugeordnet wird:

— Es besteht aus einer schlechten, zum grofen Teil
veralteten Bausubstanz mit einem niedrigen
Qualitdtsstandard;

— esist dicht bebaut, ohne eine nennenswerte Frei-
flidche;

— es verfiigt iber grofes Verkehrsaufkommen,
vor allem an ruhendem Verkehr;

— es weist einen hohen Anteil von Auslindern an
der Gesamtbevolkerung auf (iiber 36%):

— es wird bewohnt von iiberwiegend einkommens-
schwachen, alten und alleinstehenden Bevélke-
rungsgruppen.

Dariiber hinaus lassen sich dort andere Spezifika
ausmachen, die diese Standardprobleme zusitzlich
verschirfen:

— Im Zentrum des Untersuchungsgebietes steht
eine ,,Alte Feuerwache®, die seit 1978 nicht mehr
ihrer urspriinglichen Bestimmung dient. Bis sie
umgebaut und fiir eine neue, endgiiltige Aufgabe
ubergeben wird, was bislang aufgrund von
Haushaltsengpissen scheiterte, darf sie ,zwi-
schengenutzt” werden, d.h. das Jugendamt, der
derzeitige Tréiger dieses Gebiudes, gestattet eini-
gen Gruppen mit einem ,,gemeinniitzigen Cha-
rakter* die Benutzung ihrer Rdume. Da sich dort
verschieden orientierte ,,Nutzer* einfinden, geht
von dem recht bunten Treiben, das in diesem Ge-
bdudekomplex veranstaltet wird, eine interessan-
te Beunruhigung aus.

— In vier Hiuserblocks im nordéstlichen Teil des
Untersuchungsgebietes unterhilt das Amt fiir
Stadterneuerung ein Stadterneuerungsprojekt.

Seine Aktivititen (BiirgeranhSrungen, -betei-
ligungsverfahren, -informationen etc.) sowie die
damit einhergehenden, auch in der Lokalpresse
kontrovers diskutierten Umweltverbesserungs-
und Verkehrsberuhigungsprogramme, sorgen
fir periodisch aufflackernde Begeisterungs-
bzw. Empdrungswellen.

— Ein ‘stiller’, aber nicht minder merklicher Ein-
fluf} auf dieses Gebiet geht von dem verstiarkten
Zuzug finanzstirkerer Bevolkerungsgruppen
aus, die es durch entsprechende Renovierungs-
malnahmen verstehen, in das ehemalige Arbei-
terquartier ein explosives Ambiente ,einzubau-
en®

In diesem Stadtteil wurden 1982 15 Tiefenin-
terviews mit Bewohnern durchgefiihrt, die in
der Regel dort mehrere Jahre lebten bzw.
schon dort geboren sind. (Durchschnittsalter
38 Jahre, jiingste Versuchsperson 17, élteste
70; Durchschnittswohnzeit 17 Jahre, von ei-
nem Jahr bis zu 65 Jahren. Interviewt wurden
deutsche und ausldndische Bewohner.) Als ein
weiteres Untersuchungsmaterial dienten zahl-
reiche Beobachtungen, Gespriche ‘am Ran-
de’.

Ergebnisse der Befragung

Die bereits bei der Durchfiihrung von Tiefen-
interviews gemachten Beobachtungen decken
das oft iiberschiitzte Verhdiltnis der Biirger zu
ihrem Stadtviertel auf:

1. Gleich zu Beginn des Interviews geben die mei-
sten Bewohner mehr oder weniger deutlich zum
Ausdruck, daf sie ein Gesprich iiber ihre Wohn-
umgebung als eine hochst miifige Angelegenheit
ansehen — z.B. ,,das Viertel hier ist ja nichts Be-
sonderes — es ist doch kaum der Rede wert". An-
dere wiederum suchen ,.geschérftes Problembe-
wultsein® unter Beweis zu stellen und ergehen
sich in erstaunlich detaillierter Architekturkritik.

Beide ,,Einstellungen® halten sich im Laufe des
Tiefeninterviews nicht durch — sie sind nur in ei-
ner recht oberflidchlichen Weise mit dem verbun-
den, was fiir die befragten Bewohner fatsdchlich

relevani ist. Dieser Sachverhalt bleibt bei den
Fragebogenerhebungen vollkommen unberiick-
sichtigt, so daB deren Antwort bloBe Artefakie
darstellen. Sie geben Phrasen wieder, die man
sich aus Hoflichkeitsgriinden erzihit.

2. Weit bedeutungsvoller hingegen — und das fiir

alle Interviewpersonen in gleichem Malle — er-
wies sich die Méglichkeit, iiber interessante Bege-
benheiten, beeindruckende Schicksale oder
sonstwie bedeutungsvolle Entwicklungen erzdh-
len zu konnen. Die Interviewpersonen schildern
immer recht bereitwillig, unter welchen Umstéin-
den sie in das Viertel einzogen, was sie und wie
sie die neue Wohnumgebung fanden und emp-
fanden; wie und mit welcher Hilfe sie sich ein-
richteten; wie sie das zu Beginn Alles-Neue und
-Ungewohnte entdeckten und was sie gegeniiber
friiher vermifiten; was alles sie im Laufe der Jahre
erlebten; womit sie sich noch heute auseinander-
zusetzen haben; was sie freut und was sie stort;
wie sie ihren Alltag organisieren; wohin und wo-
zu sie aus dem Viertel gehen; wie sie die Entwick-
lung des Gesamtviertels einschitzen und vieles
andere mehr.

In all diesen umfangreichen Erzdhlungen
spielen einzelne Héuser, Straflen, Plitze etc.,
was man gemeinhin mit dem Stadtviertel ver-
bindet, auch dann noch eine mit Abstand un-
bedeutende Rolle, wenn man die Versuchsper-
sonen direkt darauf befragt. Sie sind und blei-
ben in der Regel immer in diesen ‘interessan-
ten Geschichten’ iiber das Viertel aufgeho-
ben.

Selbstverstindlich weif} eine Fragebogenerhe-
bung nichts von der Existenz dieser bedeu-

tungsvollen ‘Erzdhlungen’.

3. Je nach der erzihlten Geschichte fallen die Cha-
rakterisierungen einzelner Gegebenheiten unter-
schiedlich aus. ‘Objektiv’ gesehen ein- und die-
selbe StraBe oder ein Gebéude wie die ,,Alte Feu-
erwache” kann, je nach der Rolle, die sie im Er-
zihlkontext spielt, recht verschiedenen Charakter
haben (mal attraktiv, mal bedrohlich, mal unklar

etc.).

Eine solche scheinbare Inkonsistenz der Aus-
sagen ist nur aus dem psychischen Gesamtzu-
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sammenhang verstdndlich. Aus diesem Grun-
de fordern alle direkten Befragungsformen,
wie der Fragebogen, bekanntlich nur duBerst
unbefriedigende Ergebnisse zutage.

4. Weder diese umfassenden Schilderungen von Ver-
richtungen und Entwicklungen im Viertel noch
die darin thematisierten einzelnen Gegebenhei-
ten diirfen ohne weiteres in die stiddtebauliche
Entwurfstitigkeit (ibertragen werden. Leider
wird dies bei der Auswertung der herkémmlichen
Umfragen (z.B. beim Verfahren der Biirgerbetei-
ligung nach §2a des BBauG) nie beachtet, so daf3
von daher die Enttduschung und Skepsis seitens
der Stadtplaner allen Befragungsaktivititen ge-
geniiber durchaus verstdndlich ist.

Erste Ubersetzung der Interviewergebnisse
Typische ,,Aneignungsformen*’ des Dreiko-
nigsviertels

Die Beschreibung der einzelnen Interviews im Hin-
blick auf die im Dreikonigsviertel feststellbaren Ver-
richtungs- und Entwicklungsformen ergab drei un-
terscheidbare Typen im Umgang mit diesem Stadt-
viertel:

a) ein ‘Angewiesen-Sein’,
b) ein ‘Ausnutzen-Kénnery,
c) ein ‘Platz-Anweisen’.

Die sog. Angewiesenen orientieren sich an engen
Nachbarschafts- bzw. auch Kneipengemeinschaften
und suchen sich in ihnen gegenseitig abzustiitzen
oder auch abzuschirmen. Auch wenn sie das Drei-
konigsviertel verlassen, was nur notgedrungen ge-
schieht, bleibt diese Gemeinschaft der wichtigste
Orientierungspunkt., Alles andere ist bei diesem Ty-
pus — dessen eng aneinander gluckenden Lebens-
formen — zu- oder sogar untergeordnet. Die Knei-
pe, der Kiosk, ein bestimmter Strafenabschnitt (in
der Kaspar- und in der Maybachstrafie) wird in sei-
ner Wahrnehmung regelrecht verabsolutiert, so daB
die iibrigen Stadtbereiche kaum wahrgenommen
werden — oder aber sie werden im Gegensatz zum
eigenen Viertel stark abgewertet. Alle Handlungen
werden auf ein Uberdauern angelegt.

Die Zentrierung auf die eigene Strafle bringt es mit
sich, daB die offiziellen Nachbarschaftszentren/
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HaupteinkaufsstraBen, wie z.B. die NeuBer Strafie
und der Eigelstein als Peripherien des eigenen klei-
nen Viertels erlebt und gelebt werden (,,dort ist be-
reits ‘drauflen’®); geschweige denn die City mit dem
Dom ~ diese Orte symbolisieren bereits die ,,grofle
weite Welt*, die man evtl. am Sonntag ein wenig
»Schnuppern® geht. Neben der aktuellen Haus- und
Lebensgemeinschaft ist die Feverwache — jedoch
in ihrer urspriinglichen Gestalt — das vereinheitli-
chende Symbol fiir diesen Bewohnertypus.

Der ‘Ausnutzer’-Typus orientiert sich demgegen-
iiber nur wenig an den bestehenden Lebens- bzw.
Erlebensstrukturen des Dreikonigsviertels, Er sucht
Zu verdndern, umzubauen, zu erneuern und daher
orientiert er sich an Pldnen, Programmen, ,,interna-
tionalen* Modellen und Ideologien. Das prigt die
Wahrnehmung. Das Dreikonigsviertel ist fiir ihn
weniger ein Wohnraum denn eine Aufgabe, eine
Herausforderung, ein Experimentierfeld; und fol-
gerichtig wird es daher einem Gesamtplan von
Koln, einem iibergreifenden Programm unterge-
stellt und entsprechend bewertet.

Das Dreikonigsviertel ist im Erleben dieses Bewoh-
ner- bzw. Handhabungstypus funktional auf die
Verwirklichung von Ideen begrenzt, weshalb auch
kaum etwas Konkretes in diesem Viertel eine Sym-
bol-Funktion iibernehmen kann. Stattdessen erwei-
sen sich die kulturellen Grundwerte wie ,,Freiheit*
oder ,,Gleichheit* als verbindende und vereinheitli-
chende Begriffe, die einen groBen (bislang unter-
schitzten) EinfluB auf die Verwirklichungsprozesse
gemdf} einem ‘Ausnutzer’-Typus ausiiben. Aus die-
sem Grunde haben alle seine ,,Nutzungen® lediglich
eine voriibergehende Natur,

SchlieBlich der Umgangstypus ‘Platzanweiser’: Er
heilit so, weil er dem Dreikénigsviertel einen Platz
unter vielen anderen Plitzen, Stadtteilen oder Orten
in KéIn zuweist. Er orientiert sich beruflich, aber
auch in seiner Freizeit woandershin, seine Einkiufe
tétigt er meist in der City oder in dem grofien Ver-
sorgungszentrum an der Stadtperipherie und erst
zum Schlafen kehrt er ins Viertel zuriick. Weil er
dorthin ,eigentlich nur zum Schlafen® kommt,
nimmt er es — wenn {iberhaupt — dann nur ganz
vage und regelrecht verschwommen und auch vollig
unzutreffend wahr. Damit zusammen hingt auch
seine Geringschitzung dieser ,miesen Gegend*
bzw. ,toten Ecke* gegeniiber, weshalb er sie (fiir
sich) als eine ,,provisorische Bleibe** bewertet.

Dieser mobile Bewohnertypus lebt also in einem be-
deutend griferen ,Viertel* als im Dreikdnigsviertel
— samt seinem Nachbarviertel — ; man kann sagen,
daf ein solcher ‘Aneignungstypus’ tatsdchlich ganz
K&ln bewohnt und somit im Kélner Dom das ange-
messene, vereinheitlichende Symbol seines Lebens-
bereichs findet. Sein Bemiihen, diese umfassende
Austauschbarkeit der fiir ihn bedeutenden Orte auf-
rechtzuerhalten, driickt sich in einem auffélligen
Zug aus — dem charakteristischen In-Schwebe-
Halten aller fiir das Viertel bedeutsamen Merkma-
le.

Auf dieser Differenzierung von drei unter-
schiedlichen — idealtypischen — Verwirkli-
chungsprozessen (oder auch: ,teilrdumlichen
Verhaltensmustern®, ,,Aneignungsprozessen*
ete.) fullt ein weiterer Analyseschritt.

Es sei darauf ausdriicklich hingewiesen, daf die drei
herausgestellten Umgangstypen mit dem Dreiko-
nigsviertel weder eine phdnomenologisch aufzeig-
bare ‘Sorte’ von Biirgern im Dreikonigsviertel dar-
stellt, nmoch sind sie Umschreibungen sozialer
Schichten dieses Wohngebiets. Obwohl es naheliegt,
hinter dem ‘Angewiesenen’-Typus eine Lebensform
der sog. ,Unterschicht®, hinter dem ‘“Platzanwei-
ser’-Typus einen Vertreter der sog. ,,Oberschicht® zu
sehen, so versagt eine solche oberflichliche Zuord-
nung bei dem Typus des ‘Ausnutzers’ vollstindig.

Die drei Typen des Dreikonigsviertels stellen auch
keinesfalls eigensténdige Perstnlichkeiten oder In-
dividuen dar; sie sind vielmehr drei mégliche Aus-
prigungen des Lebens in und mit dem Dreikonigs-
viertel. Mit anderen Worten: Der Charakter des
Viertels ist so geartet, daf} er genau diese drei Um-
gangsweisen zuldBt. Seine Bewohner, Besucher,
Nutzer — ja, sogar Stddteplaner sind in diesem in-
dividuellen Umgang mit diesem Viertel diesen drei
Moglichkeiten unterworfen — sie stellen typische
Zugangsweisen zu dem Wesen des Viertels dar
Noch einfacher ausgedriickt: Jeder, der mit dem
Dreikonigsviertel zu tun hat, priferiert zwar eine
der drei typischen Zugangsweisen, hat aber auch die
beiden anderen stets und zugleich als Bewiltigungs-
méoglichkeit zur Verfiigung. Dies erklart z.B. auch,
warum die Aussagen der Bewohner stets in sich in-
konsistent und ambivalent bleiben. Jede Aussage
iiber die Gegebenheiten dieses Viertels konnen un-
bewwft alle drei typischen Perspektiven beinhalten.

Dalf diese drei Typen keinesfalls blof willkiirlich ab-
strahierte Ausprdgungsmerkmale darstellen, son-
dern im Rahmen eines sinnvoll aufeinander bezoge-
nen in sich funktionierenden Kommunikationssy-
stems miteinander zu tun haben — sich brauchen
und gebrauchen — zeigt der néchste Abschnitt.

Zweite Ubersetzung der Interviewergebnisse
Rekonstruktion komplexer Entwicklungs-
strukturen im Dreikonigsviertel

Indem diese drei typischen Umgangsformen
auf ein allgemeinpsychologisches Entwick-
lungsmodell bezogen werden, zeigt sich deren
Beziehungs- bzw. Kommunikationsstruktur,
die sie miteinander verbindet. Dies ist eine er-
staunliche Kommunikation, weil sie — spe-
ziell in dem Falle des Dreikonigsviertels —
ausschlieBlich mittelbare Beziehungen unter-
halt.

Diese drei Typen haben fast nie miteinander
zu tun, sie ‘meiden’ sich férmlich respektive
pflegen keinen ,Dialog® miteinander —
trotzdem sind sie eng aufeinander bezogen,
indem sie sich brauchen und gebrauchen. Sie
brauchen und gebrauchen sich aber immer
nur mittelbar; d.h. sie sind ‘Mittel’, ‘Dinge,
Gegebenheiten durch Bauwerke des Viertels
hindurch.

Beispiel: Die Umgangstypen, der ‘Angewiesene’
und ‘Platzanweiser’ brauchen und gebrauchen ein-
ander in der Kommunikationstendenz Absonde-
rung, indem sie sich gegenseitig die passenden Stra-
fen und Orte zuweisen und dadurch versuchen, sich
voneinander abzugrenzen und als ,etwas Besonde-
res* {iber den jeweils anderen zu erheben.

Der ‘Angewiesene’ und ‘Ausnutzer’ haben ihren ge-
meinsamen, zentralen und konflikthaften Beriih-
rungspunkt in der jeweiligen Definition der Funk-
tionsbereitstellungen im Viertel. Wahrend der erste
das Verkommene und Veraltete zu seiner adéquaten
Ausstattung braucht, gebraucht der zweite das Mi-
lieu fiir sein (zeitlich und inhaltlich) begrenztes En-
gagement.

29



Dreikonigsviertel

Der ‘Ausnutzer’ und ‘Platzanweiser’ haben ihren
Kommunikationszusammenhang in der Verinde-
rung des Viertels. Beide setzen dort auf den Fort-
schritt — allerdings in jeweils divergierenden Rich-
tungen: einmal als ‘Immer-wieder-von-neuem-Ver-
suchen’ und zum anderen “Von-Weg’.

Diese Beispiele illustrieren zunichst, weshalb
die meisten Bewohner nicht ohne weiteres ,et-
was mit anderen zu tun haben wollen* und lie-
ber gleich ,unter sich bleiben®, Das bremst
vorerst einmal die in den Programmen der
Stadterneuerung festgeschriebene Erwartung,
mit WohnumweltmaBnahmen, wie Verkehrs-
beruhigung kénne man u.a. auch die sozialen
Qualititen (auch ,Nachbarschaften”) des
Viertels reaktivieren. Aus dem Wirkungsgefii-
ge der ,,Nutzer“-Typen im Dreikénigsviertel
ist schliissig ableitbar, daf3 ein spontanes, be-
dingungsloses Miteinander nicht erwartet
werden kann; in manchen Konstellationen so-
gar das Gegenteil — ein konflikthaftes Ge-
geneinander.
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Warum das so ist, zeigt die Analyse dieses
strukturellen Entwicklungsgeschehens an ein-
zelnen ‘konkreten’ baulichen Gegebenheiten.

Dritter Ubersetzungsschritt der
Interviewergebnisse

Nachweis der Entwicklungssirukturen vom
Dreikénigsviertel an dessen einzelnen Kristal-
lisationspunkten

Unter einem Kristallisationspunkt mufl man sich
diejenigen Orte im Viertel vorstellen, deren Dyna-
mik mafigeblich daran beteiligt ist, die charakteri-
stische Atmosphire des Viertels zu tragen, sowie
umgekehrt diejenigen Orte, die die strukturellen
Merkmale eines solchen Wohnbereichs am deut-
lichsten zum Ausdruck bringen. Dies kénnen, aber
brauchen nicht unbedingt nur die Zentren des Vier-
tels zu sein; sowie wiederum nicht alle zentralen
Ausstattungen unbedingt auch fiir das Verhalten
und Erleben der Benutzer von struktureller Rele-
vanz zu sein brauchen. Erst von der Wirkungsana-

lyse her, von den dort rekonstruierten ‘Verwirkli-
chungsrumen’, 140t sich die Bedeutung einer bauli-
chen Gegebenheit verbindlich und zuverldssig be-
stimmen.

Dariiber hinaus zeigt das Geschehen an solchen
Kristallisationspunkten z.B. des Dreikonigsviertels,
aufgrund welcher Entwicklungen und Verwicklun-
gen ein Ort wie z.B. die Feuerwache tiberhaupt zu
einem Ort wird.

Diese neuen Einsichten bringen die Erforschung
stidtischer Gegebenheiten und Wirkungszusam-
menhédnge einen wesentlichen Schritt weiter: Sie zei-
gen den Herstellungsprozefl und Bedeutungswan-
del von Bauwerken.

Dies wird am Kristallisationsgeschehen ,,Alte
Feuerwache” deutlich: Wie wird dort an ei-
nem konkreten Gebidudekomplex das fiir das
Dreikénigsviertel charakteristische, eigen-
tiimliche, ‘mittelbare Kommunikationssy-
stem’ aufrecht erhalten?

Das oben vorgestellte psychologische Ent-
wicklungsmodell zeigt, da3 der Umgangsty-
pus ‘Angewiesen-Sein’ seinen typisch ‘gluk-
kenden Zusammenhalt’ durch einen intensi-
ven Bezug zu den Bereitstellungen des Viertels
— in diesem Fall also der ,,Alten Feuerwache'
— aufrecht erhilt. An der jeweiligen Nutzung
der Feuerwache kann er sein ‘Angewiesen-
Sein’ darstellen: ,,frither war es dort laut®,
»die Feuerménner waren streng‘, man war
+wie in einem Lager, stets bewacht” — jetzt
fithlt man sich von den ,,chaotischen Tennis-
schuhtypen® bedroht, auch sie sind ,,manch-
mal sehr laut” und ,junangenehm®

An der Feuerwache findet der ‘Angewiesenen*
Typus stets einen Grund, sein ‘Angewiesen-
Sein’ zu beklagen. Feuerwache ist fiir ihn
formlich ein ‘Klagegrund’, durch den er sein
Bedauern und Uberdauern findet.

Der Typus ‘Ausnutzer’ niitzt demgegeniiber
die Bereitstellungen des Viertels — wie die
Feuerwache — dazu aus, sie immer wieder zu

verdndern, umzubauen, weiterzuentwickeln
usw. Indem er sich auf diese Weise ein Experi-
mentierfeld einrichtet, das sich stets weiter-
verwandelt, findet er in der Feuerwache mit
den vielen leerstehenden Riumen eine Gele-
genheit, um unterschiedliche Veranstaltun-
gen, Workshops, Kurse, Informationsabende
usw. durchzufiithren. Alle diese Aktivititen,
die ganz offensichtlich der Freizeitgestaltung,
also einer voriibergehenden Unterhaltung
und Zerstreuung dienen, zeigen, daf} die Feu-
erwache in diesem Kontext quasi einen Grund
zum Scherzen bereitstellt. '

Der Umgang vom Typus ‘Platzanweiser’
nimmt in seiner Orientierung auf ein Woan-
ders die Funktionsbereitstellung des Viertels
nur peripher wahr. Auch die Feuerwache
scheint im Zusammenhang seiner téglichen
Verrichtungen véllig bedeutungslos zu sein.
Falls sie aber wahrgenommen wird, dann wird
deren , fiirchterliches und widerliches Ausse-
hen* moniert, von dem man sich abwenden
(,,absondern*) und ,,alles in Schwebe halten*
mochte — die Feuerwache wird somit nur als
ein Grund zum Anstofi-Nehmen benutzt,

Alle drei Typen finden also an der Feuerwache
ihren spezifischen ,,Grund“ fiir einen mehr
oder weniger intensiven Umgang mit ihr. Dar-
an zeigt sich, auf welche Weise ein Ort wie die-
ser das spezifische ‘mittelbare Miteinander’
unter- und aufrechterhilt: Obwohl diese Typen
niemals direkt miteinander zu tun haben, ha-
ben sie stets voneinander etwas: Weil mit der
Feuerwache ,,gescherzt wird, klagen die einen
und empdren sich die anderen. Erst durch die-
sen Zusammenhang wird das alte Feuerwehr-
gebdude zu einem bedeutsamen Ort. Die
Handhabung dieses Ortes geht mit der Mani-
pulation seiner Nutzungsstruktur einher.

Der Nutzen dieser dreifachen Ubersetzung

Wir haben erfahren, daf die Umgangsformen
in einem Stadtteil, deren innerer psychischer
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Zusammenhalt und innere Dynamik einen
viel zu komplizierten Sachverhalt darstellen,
als daf} er ohne weiteres mit einfachen Frage-
und Analyseverfahren angegangen werden
kénnte. Durchaus vergleichbar mit einer auf-
wendigen chemischen Analyse wurden die
komplexen seelischen Entwicklungen eines
Viertels einer dreifachen Untersuchungspro-
zedur unterzogen. Im ersten Schritt wurden
drei typische Entwicklungstendenzen im
Stadtviertel ermittelt; im zweiten Schritt
konnte deren seltsames ‘unmittelbares Mit-
einander’ rekonstruiert werden und im dritten
Schritt lieB sich deutlich machen, wie sich die-
ses Miteinander als ein konkreter Ort organi-
siert (Kristallisationspunkt).

Ahnlich einem Chemiker, der aus den festge-
stellten chemischen Elementen, deren Reak-
tionsprozessen und Verbindungen, die sie ein-
zugehen pflegen, zuriick auf die Eigenschaf-
ten und Verwendbarkeit bestimmter Stoffe
schliefit, so in etwa geht auch der Psychologe
vor, wenn er den Charakter und die Entwick-
lungen eines Viertels bestimmen soll,

Eine solche Dreifachansicht der Phinomene
in einem Stadtviertel ist nicht nur aufgrund
ihrer komplexen Physiognomie angebracht
(,die Sache von allen ihren Seiten betrach-
ten*) — sie ist dariiber hinaus eine immanente
Kontrolle dafiir, dal man die Gegebenheiten
eines Stadtviertels richtig beurteilt. Einem
Phianomenzusammenhang 146t sich nach ei-
ner dreifachen Transformation weder die Exi-
stenz noch die dabei erfahrene individuelle
Beschaffenheit absprechen.

Auf der Basis einer dreifachen Ubersetzung
der Phdnomene werden zuverldssige und hin-
reichend tiefgriindige Aussagen iiber das ,,be-
hutsam® und in ,,mittlerer Intensitit® zu er-
neuernde Stadtgebiet moglich. Der Stadtpla-
ner kann dieser Rekonstruktion des Viertels
entnehmen, daf} er nur dann ,,behutsam* er-
neuert, wenn er alle drei Typen des Zurecht-
kommens mit diesem stédtischen Raum unter

32

seine planerische ,Obhut® bringt, — d.h.
wenn er alle Entwiirfe aus der Sicht der drei
»Aneignungs“- bzw. , Akzeptanz“-Perspek-
tiven betrachtet:

Beispiel: Die Wohnumfeldverbesserung, Moderni-
sierung von Hiusern und &hnliche Stadterneue-
rungsmalinahmen haben im Dreikénigsviertel nur
an den Stellen Aussicht auf hohe ,,Akzeptanz* an
denen man gusreichend ,,Grund zum AnstoB-neh-
men* hat, ohne daff es dabei aber in Formen des
Klagens oder Scherzens zu Verhértungen kommen
kann. (In unserem Beispiel: Stadtfeuerwache,
Sudermannplatz)

Hieraus wird einsichtig, weshalb nicht ohne weite-
res jedes im bautechnisch schlechten Zustand be-
Jindliche Gebaude als ,,fraglos modernisierungs-
bediirftig " eingestuft werden kann. Erst bei Beach-
tung der dort wirksamen Dynamik typischer ,,An-
eignungs*-Modi lassen sich die wirklich , bediirfti-
gen“ Bauobjekte ausfindig machen, und der Fin-
satz von Férderungsmitteln fiir Modernisierung
und Wohnumfeldverbesserung braucht dann auch
nicht &dhnlich einem Gliicksspiel gehandhabt zu
werden.

Auf diese Weise lat sich jede Stadterneue-
rungsaktivitdt — von einer umfassenden
Charakterisierung des Stadtviertels zwecks
Zielsetzungen iiber verkehrslenkende Maf-
nahmen bis hin zur Materialauswahl fiir jedes
einzelne zu modernisierende Haus — in ihrer
Eignung, ihren Tiicken und Konsequenzen
abschiitzen.

Mehr noch: Die Méglichkeit, sich in die typi-
schen ,,Aneignungsformen® und das recht
wSeltsame Miteinander* der Bewohner ‘hin-
einzudenken” und aus deren widerspriichli-
chen Perspektiven heraus das Stadtviertel zu
sehen, beinhaltet eine ausgesprochene plane-
rische Heuristik, durch die der Archi-
tekt/Stadtplaner auch noch auf bislang unbe-
achtete Wirksamkeiten (,,Nutzungs“-Modi)
aufmerksam gemacht wird.

Durch diese dreifache Ubersetzung der Phi-
nomene wird es erstmalig moglich, iiber eine

reine Deskription stddtischer Gegebenheiten
hinauszugehen und sich schrittweise an das
Wesen stidtischer Gegebenheiten iiberhaupt
anzundhern. Bekanntlich ist der Stand der
Stadtforschung seit fast zwei Jahrzehnten auf
den Erkenntnissen des Ethnologen K. LYNCH
festgefroren. Seine ,,Image-Kategorien®, eine
Art kartographische Aufbereitung bedeutsa-
mer ,,Stadtelemente®, wird noch heute als die
Spitze der wissenschaftlichen Entwicklung
ausgegeben (s. Th. ABERCRON 1982), obwohl
die Ara der ,Urban-Image® bereits in der
schnellebigen Praxis der Stadtentwicklung
fast vollkommen in Vergessenheit geriet. Die
vorliegende Wirkungsanalyse bringt wieder
die Wissenschaft und Praxis zusammen.

Konsequenzen fiir die Rolle der Psychologie
in der Stadtentwicklungsplanung

Die Moglichkeiten der wirkungspsychologi-
schen Stadtforschung, das gesamte komplexe
Geschehen eines bestimmten Stadtteils als ein
Zusammenspiel funktionell aufeinander ab-
gestimmter Wirksamkeiten zu beschreiben,
zu erklaren und ggf. zu prognostizieren,
sprengen den Rahmen der fiir die Psychologie
zugedachten ,,Zulieferer*-Aufgabe. Insbeson-
ders die in der Wirkungsanalyse enthaltene
»planerische Heuristik* wire ausgesprochen
ungeniigend genutzt, wiirde sie nur zur Da-
tenerhebung in den planungsvorbereitenden
Phasen eingesetzt.

Weit mehr ndmlich als die bloBe Deskription
der in einem Stadtviertel auffalligen Lebens-
bzw. Erlebensformen interessiert die zustédn-
digen Baudmter die Frage, ob die vorgesehe-
nen Mafinahmen letztendlich in dem innerbe-
hérdlichen Verwaltungsgang einerseits sowie
bei den davon ,betroffenen* Biirgern und In-
vestoren andererseits ihre ,Akzeptanz® fin-
den.

In Anbetracht einer solchen dreifachen Be-
rechtigungsproblematik empfiehlt es sich zu

priifen, wie weit die oben dargestellte wir-
kungspsychologische Aufbereitung stadti-
scher Gegebenheiten tiber die herkémmliche
Funktion der Materialaufbereitung hinaus
auch noch geeignet sein kénnte, dem gesami-
ten Planungsprozefl eine methodische Instru-
mentierung bereitzustellen.

— Die umfassende Rekonstruktion der Verhaltens-
und Erlebensformen in einem Viertel sowie de-
ren charakteristischer Entwicklungstendenzen
(Typen einer ,lokalen Identitdt“) ergdnzt Leit-
ideen der Stadtplaner. Dem planerischen Wollen
(,,50 soll es werden”) werden hierdurch die
Chancen und Begrenzungen der Sache selbst
(,,S0 entwickelt es sich®) entgegengestellt.

— Das Wissen um die Entwicklungsformen einer
solchen ,Jokalen Identitit* liefert iiber das blo-
fe ,,Datenmaterial* hinaus, Einblicke in eine
unbewufite Wirkungsstruktur dieses Stadtge-
biets. Die Stadtplanung gewinnt daraus:

1. einen Einblick in eine seltsame und zugleich
dennoch bedeutsame Wirklichkeit, deren
Konsequenzen die herkémmliche Entwurfsar-
beit bislang nicht hinreichend ,einrdumen*
konnte. Hier sind neue Erkenntnisse fiir den
Entwurfsprozell zu erwarten.

2. Der Einblick in ein komplettes Funktions-

schema des zu bewiltigenden Stadtentwick-
lungsproblems gibt ein verbindliches Ma/
(Anforderungsniveau und Kontrolle) fiir die
dort zu l8senden stddtebaulichen Aufgaben
an.
Damit werden dem Planungsprozef Bewer-
tungskriterien im Hinblick auf die tatsachli-
che Angemessenheit und voraussichtliche Ak-
zeptanz der Baumafinahmen bereitgestellt.

— Mit der psychologischen Aufbereitung stidti-
scher Wirkungsstruktur, anhand eines komple-
xen Funktionsmodells, liegt der Stadtplanung
eine durchaus genaue Nachbildung aller stidte-
baulich relevanten Sachverhalte und Raumbe-
dingungen vor.

Hierdurch ist es ihr jetzt moglich, a/le im unter-
suchten Stadtgebiet vorgesehenen Mafinahmen
(gleichgiiltiz ob bauliche, wverkehrslenkende,
oder gar rechtlich-fiskalische) in ihren mannig-
fachen Konsequenzen abzuschitzen — d.h. alle
diese Eingriffe unter den auf diese Weise simu-
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lierten Lebensbedingungen im Stadtviertel zu

:jé’: ‘(;:’w erproben.
' - Al
A v — Der Einsatz einer solchen Simulator-Funktion
jéaa’ff#f”fd Yeen gy laning im StadtentwicklungsprozeB bedeutet fur die

kommunale Planungspraxis:

. 3 - % ¥

1. eine Organisationsinstanz zu erhalten, welche
den vielfiltigen, sich meist gegenseitig behin-
dernden stddtebaulichen Vorstellungen ein-
zelner Entscheidungsinstanzen im Laufe eines
verwaltungsinternen Abstimmungsprozesses
eine vereinheitlichende Perspektive sowie ei-
ne realititsgerechrere Ausrichtung zu geben
vermag.

Folgende Bewertungsinstrumente stehen ihr

dabei zur Verfiigung:

a) Abschiitzung der Plausibilitit von stidte-
baulichen Entwiirfen,

b) Konsistenzpriifung der aufeinander auf-
bauenden Entscheidungen der Verwal-

\ tung, Bezirksvertretung und des Rates,

¢) Effiziensmessung der fertigerstellten Bau-
mafinahmen vor Ort,

2. eine Beurteilungskompetenz wahrzunehmen,
die bislang fast ausschlieBlich und vollig un-
zureichend entweder von den Biirgerbeteili-
gungsverfahren nach §2a BBauG oder von
den Bezirksvertretern und entsprechenden

} Ratsausschiissen wahrgenommen wird.

Durch die Rekonstruktion der mdglichen Re-
aktionsweisen — der Biirger wie der privaten
Investoren — wird die Angemessenheit und
Effizienz der geplanten MaBnahmen schon
weit vor ihrer Realisierung abschétzbar.

A2 vy pvi’

Ein ,,Organisations-Diagramm® (s. 34) soll
abschliefend diese neudefinierte Rolle der
Psychologie in der kommunalen Stadtent-
wicklungsplanung illustrieren.

Anmerkung

2 "
!

Hhzejlens’ - Ebane
“F ‘f\/‘ a‘}aéag{a(/tafeaa
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! Der Begriff ,,Aneignung® findet sowohl in der Archi-
tekturtheorie wie auch in der Psychologie Verwendung.
Wiihrend er im ersteren Fall sehr allgemein aufgefaft
wird — im Sinne eines ‘Zurechtkommen-mit’ (s, BLO-
MEYER/TIETZE 1980), verwendet ihn die Psycholo-
D i gie ganz speziell als einen Faktor unter anderen, die
ein solches ‘Zurechtkommen’ bedingen (s. W. Sar-
T BER 1969). Hier ist ,,Aneignung" an das Verstindnis in
der Architektur angelehnt.
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